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คำนำ 

  
 สืบเนื่องจากปี พ.ศ. 2564 ที่โครงการสื่อเป็นโรงเรียนของสังคมแห่งการเรียนรู้ ได้
ดำเนินการจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการให้แก่กลุ่มนักวิชาการ ส่ือมวลชนท้องถิ่น และเยาวชนแกนนำใน
พื้นท่ีต่าง ๆ ทุกภูมิภาคของประเทศไทย โดยเน้นการเรียนรู้แนวคิดพื้นฐาน ไปจนถึงกระบวนการของ
การสร้างสรรค์ส่ือ อันส่งผลให้พื้นท่ีต่าง ๆ สามารถนำไปพัฒนาและผลิตส่ือให้แก่ชุมชนของตนเองได้
อย่างน่าสนใจและตรงประเด็นมากขึ้น ท้ังนี้ในปี พ.ศ.2565 นี้ โครงการส่ือเป็นโรงเรียนของสังคมแห่ง
การเรียนรู้จึงมีแนวคิดในการส่งต่อการเรียนรู้ โดยมุ่งการเชื่อมโยงกับกลุ่มสื่อภูมิภาค เพื่อให้เกิดการ
ขับเคลื่อนกระบวนการแห่งการเรียนรู้และสร้างนักสื่อสารสร้างสรรค์ให้เกิดขึ้นในพื้นที่ต่าง ๆ อย่าง
ต่อเนื่อง  
 แผนงานส่ือศิลปวัฒนธรรมสร้างเสริมสุขภาพ สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริม
สุขภาพ ร่วมกับสภาการสื ่อมวลชนแห่งชาติ และ สมาคมผู ้ผลิตข่าวออนไลน์ (SONP) ได้เห็น
ความสำคัญของการสร้างนักสื่อสารสร้างสรรค์ จึงได้ดำเนินการจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการ  ภายใต้
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพส่ือ ภูมิภาค: ส่ือเป็นโรงเรียนของสังคม ปี พ.ศ. 2565 ขึ้น 
พร้อมกับจัดทำเอกสารประกอบการอบรม เพื่อให้ผู้เข้าอบรมใช้เป็นข้อมูลในการศึกษาและประยุกต์ใน
การฝึกปฏิบัติให้เกิดความสำเร็จไปตามวัตถุประสงค์ ซึ่งหวังเป็นอย่างยิ่งว่าเอกสารนี้จะเป็นประโยชน์
ในทางใดทางหนึ่งให้แก่ผู้เข้าอบรมได้เป็อนย่างดี   

 

แผนงานแผนงานส่ือศิลปวัฒนธรรมสร้างเสริมสุขภาพ  

(Art & Culture For Health Literacy)  

สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.)  
พฤษภาคม 2565 
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ณ ห้องลาเวนเดอร์ 1 ช้ัน3 ห้องประชุมโรงแรม ทีเค พาเลซ กรุงเทพมหานคร 
 

วันศุกร์ที่ 6 พฤษภาคม 2565 

08.00 – 09.00 น.   ลงทะเบียนผู้เข้ารับการอบรม 

09.00 - 09.30 น. 

09.30 – 10.00 น.   
พิธีกล่าวต้อนรับ โดยอาจารย์มานพ  แย้มอุทัย ผู้ทรงคุณวุฒิ สสส. 
พิธีเปิดการอบรม 

-  กล่าวต้อนรับ โดย รองศาสตราจารย์จุมพล รอดคำดี ผู้ทรงคุณวุฒิ สสส. 
-  กล่าวรายงาน โดย คุณสราวุฒิ แซ่เตี ๋ยว ประธานคณะอนุกรรมการ
 ส่งเสริมและพัฒนากิจการส่ือ สภาการส่ือมวลชนแห่งชาติ 

-  กล่าวเปิดการอบรม โดย คุณชวรงค์ ลิมป์ปัทมปาณี ประธานสภาการ
 ส่ือมวลชนแห่งชาติ     

10.00 – 12.00 น. หัวข้อที่ 1: ดิจิทัลพลิกโลก เจาะลึกผู้รับสารในส่ือออนไลน์ ความท้าทายของ
งานข่าวยุคใหม่ และ เทรนด์รูปแบบเนื้อหาในปี 2022 โดย คุณแมนรัตน์ 
แปลกลำยอง 

12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 

13.00 – 14.00 น. หัวข้อที่ 2:  การส่ือสารสุขภาวะ โดย รองศาสตราจารย์ ดร.เกศินี ประทุมสุวรรณ 

14.00 – 15.00 น. หัวข้อที่ 3: กฎหมาย จริยธรรม โดย อาจารย์ไพบูลย์ อมรภิญโญเกียรติ  
15.00 – 18.00 น. หัวข้อที่ 4: การวางแผนการเล่าเรื่องข้ามส่ือกับความท้าทายในงานข่าว  

โดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สกุลศรี ศรีสารคาม  
18.00 – 19.00 น. พักรับประทานอาหารเย็น 

19.00 – 20.00 น. หัวข้อที่ 5: มาตรฐานชุมชนออนไลน์ (Community Standard) ในการ
นำเสนอเนื้อหาของแต่ละแพลตฟอร์ม โดย อาจารย์ปาจารีย์ ปุรินทวรกุล  

20.00 พักผ่อนตามอัธยาศัย 
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วันเสาร์ที่ 7 พฤษภาคม 2565 

09.00 – 12.00 น. หัวข้อที่ 6: การวางแผนกำหนดทิศทางการนำเสนอข่าวและการหารายได้ 

Workshop: การวางแผนกำหนดทิศทางการนำเสนอข่าว การสร้างแบรนด์ 
เข้าใจเรื่องการตลาด และการหารายได้ ของส่ือออนไลน์ 
โดย คุณระวี ตะวันธรงค์ นายกสมาคมผู้ผลิตข่าวออนไลน์  

12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 

13.00 – 15.00 น. หัวข้อที่ 7: เวทีเสวนาประสบการณ์ขององค์กรสื่อกระแสหลักกับการหา
รายได้จากคอนเทนท์ 

โดย -  คุณธีรยุทธ ชุณหบดี Editor in chief ส่ือออนไลน์ Next by Nation  

       -  คุณนันทสิทธิ์ นิตย์เมธา ผู้ช่วยผู้อำนวยการส่วนงานกลยุทธ์ธุรกิจส่ือ
ใหม่ PPTV HD 36 

       -  คุณสราลี แซ่เต๋ียว ผู้จัดการ เชียงใหม่นิวส์ 

       -  คุณระวี ตะวันธรงค์ นายกสมาคมผู้ผลิตข่าวออนไลน์ ดำเนินรายการ 

15.00 – 17.00 น. Workshop: การวางแผนกำหนดทิศทางและรูปแบบการนำเสนอข่าวในส่ือ
ออนไลน์ และนำเสนอแผนการนำเสนอข่าวในส่ือออนไลน์ (ทบทวน)  
โดย   -  รองศาสตราจารย์ ดร.สุกัญญา บูรณเดชาชัย  
       -  คุณระวี ตะวันธรงค์  

17.00 – 18.00 น. พักรับประทานอาหารเย็น/สันทนาการ 

18.00 – 20.30 น. กิจกรรมเล่าสู่กันฟัง แลกเปล่ียนเรียนรู้ มองการทำงานร่วมกันในอนาคต  

โดย คุณภูวสิษฏ์ สุกใส ดำเนินรายการ 

20.30 น. พักผ่อนตามอัธยาศัย 
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วันอาทิตย์ที่ 8 พฤษภาคม 2565 

09.00 – 12.00 น. หัวข้อที่ 8: SEO & Google Analytic  

โดย คุณก้าวโรจน์ สุตาภักดี Associate Director TNN16 

12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 

13.00 – 14.00 น. ผู้เข้าอบรมนำเสนอทิศทางการนำองค์ความรู้จากการอบรมไปใช้ประโยชน์ใน
องค์กร 

14.00 – 14.30 น. วิทยากรสรุปการอบรมและให้ข้อเสนอแนะต่อผู้อบรม  
โดย  -  คุณชวรงค์ ลิมป์ปัทมปาณี     
      -  รองศาสตราจารย์ ดร. สุกัญญา บูรณเดชาชัย  
      -  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บุญอยู่ ขอพรประเสริฐ 

     - อาจารย์ดนัย หวังบุญชัย  

      -  คุณระวี ตะวันธรงค์  

14.00 – 14.30 น. มอบเกียรติบัตร  
โดย  -  รองศาสตราจารย์จุมพล รอดคำดี ผู้ทรงคุณวุฒิ สสส. 

- คุณชวรงค์ ลิมป์ปัทมปาณี ประธานสภาการส่ือมวลชนแห่งชาติ     
14.30 – 15.00 น. พิธีปิดการอบรม 

 

หมายเหตุ:  วิทยากรดำเนินรายการตลอดการอบรม โดย อาจารย์จำรัส จันทนาวิวัฒน์  
 และนายภูวสิษฏ์ สุขใส                           
 ** ช่วงเวลาพักรับประทานอาหารว่างของทุกวัน คือ ช่วงเช้า 10.30 - 10.45 น. และช่วง
บ่าย 15.00 -15.15 น. (ปรับช่วงเวลาและรูปแบบตามความเหมาะสม) 
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          แต่ท่ีน่าสนใจคือจ านวนผูใ้ชง้านโซเชียลมีเดียของไทยในปี 2022 กลบัสงูกว่าผูใ้ชง้านอินเทอรเ์น็ต เพราะมีจ านวน
คนไทยที่ใชง้านโซเชียลมีเดียมากถึง 56.85 ลา้นคน หรือคิดเป็น 81.2% ของประชากรทัง้ประเทศ 

      วันนี ้คนไทยทะลุเกิน 70 ล้านคนเรียบรอ้ยแล้ว แต่จ านวนของโทรศัพท์มือถือกลับมีสูงถึง 95.6 ล้านเครื่อง คิดเป็น
สดัส่วน 136.5% ของประชากรไทย แต่มีคนที่ออนไลนจ์ริงๆ อยู่ 54.5 ลา้นคน คิดเป็นกว่า 77.8% ของประชากรทัง้ประเทศ 

     เม่ือเทียบกับมิติการเติบโตจากปีก่อนบอกใหรู้ว่้า ประชากรไทยเพ่ิมขึน้แค่ 0.2% เท่านั้น แต่จ านวนการเพ่ิมขึน้ของ
โทรศัพทมื์อถือกลับเพ่ิมขึน้กว่า 4.1% เรียกว่าสูงกว่าประชากรที่เพ่ิมขึน้ถึง 20 เท่าได ้ส่วนจ านวนผูใ้ชง้านอินเทอรเ์น็ต
โดยรวมไม่ไดเ้พ่ิมขึน้สูงนัก เพราะเพ่ิมขึน้เป็นสัดส่วน 0.2% เท่ากับการเติบโตของประชากร แต่ที่น่าสนใจคือการเติบโต
ของผูใ้ชง้านโซเชียลมีเดียในไทยนัน้โตขึน้กว่า 3.4% หรือคิดเป็นจ านวนเกือบสองลา้นคนเลยทีเดียว 
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          เม่ือดใูนรายละเอียดของขอ้มลูประชากรไทยในปี 2022 จะเห็นว่า มีสดัส่วนของผูห้ญิงมากกว่าผูช้ายเล็กนอ้ย แต่ค่าเฉล่ีย
อายขุองคนไทย ณ ตอนนีข้ยบัขึน้ไปอยู่ที่ 40.9 ปีเรียบรอ้ยแลว้ ซึ่งเกินกว่าครึ่งของประชากรไทยอาศยักระจุกอยู่ในตวัเมือง  

          เม่ือเจาะลึกในขอ้มลูของแต่ละช่วงอายขุองประชากรไทยในปี 2022 จะเห็นว่าสดัส่วนเด็กที่อาย ุ0 ถึง 4 ปีมีนอ้ยมาก แต่
ยังดีที่เรายังมีกลุ่มอายุ 5 ถึง 12 ปีที่สูงอยู่ ความน่าสนใจคือฐานอายุ 65+ ปีของไทยเรานั้นกลับเป็นช่วงอายุที่มีสัดส่วนมาก
เป็นอนัดบัสอง รองจาก 45-54 ปี ซึ่งก็ถือว่าอายไุม่นอ้ยแลว้ในวนันี ้
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         การออนไลนข์องคนไทยยังคงเติบโตไดอ้ย่างน่าสนใจ ในปีที่ผ่านมาคนไทยเล่นอินเทอรเ์น็ตนานขึน้ 22 นาที คิดเป็น 
+4.2% จากปีก่อน แต่ท่ีน่าสนใจไมแ้พก้นัคือเวลาดทูีวีของคนไทยกลบัเพ่ิมขึน้ถึง 15.2% จากปีก่อน ซึ่งนบัเป็นนาทีก็มากถึง  

         32 นาที ในภาพรวมส่วนอื่นๆ จะเห็นว่าคนไทยใชเ้วลาออนไลนก์บัทุกอย่างเพ่ิมขึน้กว่า 20% ทั้งการฟังเพลง ฟังวิทยุ 
ฟัง Podcast และเล่นเกม ส่วนอ่านหนงัสือหรือหาความรูท้างออนไลนเ์องก็เพ่ิมขึน้ถึง 17.5% จากปีก่อน รวมเป็นเวลากว่า 2 
ชั่วโมง 48 นาที ดเูหมือนว่าคนไทยจะรกัเรียนกว่าที่หลายคนคิดไวไ้ม่นอ้ยเลย  

5 เหตุผลการออนไลนข์องคนไทยในปี 2022  
1. หาขอ้มลู 67.6%     2. ติดตามอพัเดทข่าวสาร 64.1% 

3. ดวิูดีโอหรือหนงั 60.8%    4. หาไอเดียใหม่ๆ ในการท างาน 60.4% 

5. หาขอ้มลูเพ่ือท าอะไรบางอย่างใหส้ าเร็จ 59.2%  
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          Web Traffic ของไทยในปีนีค้อมพิวเตอรไ์ล่ตามโทรศัพทมื์อถือมากขึน้เรื่อยๆ แมโ้ทรศัพทมื์อถือจะมีสัดส่วนการเข้า
เว็บมากที่สดุเป็นอนัดบัหนึ่ง อยู่ที่ 54.95% แต่คอมพิวเตอรก์็ตามมาไม่ทิง้ห่างเหมือนปีก่อนๆ อยู่ที่ 42.26% เพ่ิมขึน้จากปีก่อน 
3.6% ส่วนสดัส่วนจาก Tablet กลบัลดลงเรือ่ยๆ เหลือแค่ 2.78% เท่านัน้ 

0

       Google Chrome ยังคงครองอันดับหนึ่งของ Web Browser ของคนไทยเช่นเดียวกับคนทั่วโลก อยู่ที่ 71.82% 
ตามมาดว้ย Safari อยู่ที่ 18.15% ตามมาดว้ย Microsoft EDGE อยู่ที่ 3.11%  



  9 
 

เอกสารประกอบการอบรมเชิงปฏิบตัิการ ภายใตโ้ครงการอบรมเชิงปฏิบตัิการพฒันาศกัยภาพส่ือภูมิภาค : ส่ือเป็นโรงเรียนของสงัคม ปี พ.ศ. 2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                      Google ยังคงครอง Search Engine ยอดนิยมคนไทยไม่เปล่ียนแปลง 
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          ผูใ้ชง้านอินเทอรเ์น็ตไทยที่อายุ 16-64 ปีใชรู้ปภาพหรือถ่ายรูปเพ่ือค้นหาขอ้มูลผ่าน Google Lens หรือ Pinterest 

Lens สงูถึง 37.5% หรือมากกว่า 1 ใน 3 แลว้ 

          ส่วนการพดูเพ่ือหาขอ้มลูแทนการพิมพก์็มีสดัส่วนกว่า 1 ใน 5 ของผูใ้ชอ้ินเทอรเ์น็ตไทย หรือเป็นตวัเลข 20.1% ในวนันี ้ 
          ส่วนการคน้หาขอ้มลูผ่านโซเชียลมีเดียเองก็สงูถึง 47.5% และการใชโ้ปรแกรมแปลภาษาของคนไทยก็สงูถึง 47.7%   
พฤติกรรมการคน้หาขอ้มลูของคนไทยเปล่ียนไป ค าถามคือคณุท า Visual SEO เตรียมไวแ้ลว้หรือยงั? 
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            Music Video 60.9%        วิดีโอตลก 44.3%       เกม 37.2%        Live 33.8%      

 วิดีโอรีวิวสินคา้ 33.1%        กีฬา 30%  การเรียน 29.1%       วิดีโอฮาวท ู25.5%       

Influencer 19.7%     

              ดเูหมือนวิดีโอประเภท VLOG จะไม่ค่อยเป็นที่นิยมของคนไทยเหมือนในต่างประเทศ  

           เม่ือดรูายละเอียด Insight พฤติกรรมการฟังของคนไทยว่าคนไทยชอบฟังอะไรบนออนไลนจ์ะเห็นว่า เพลงมาเป็น
อนัดบั 1 37.3% ตามมาดว้ยวิทยอุอนไลน ์22% ตามมาดว้ยการฟัง Audio Books หรือหนงัสือเสียง 20.4% สดุทา้ยคือ 
Podcast อยู่ที่ 19.1% น่าสนใจตรงพฤติกรรมการฟังหนงัสือเสียงของคนไทยที่แซงหนา้ Podcast ที่เคยเป็นที่นิยมหลกัในช่วง
ไม่กี่ปีก่อนหนา้ขึน้มาได ้
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            ในประเด็นเร่ือง Privacy หรือความปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นจะเห็นว่ากว่า 60.9% ของผูใ้ชอ้ินเทอรเ์น็ตในไทยที่
อายุ 16-64 ปี เป็นกังวลกับเรื่องของ Fakenews มากเป็นอันดับหนึ่ง ตามมาดว้ยการกังวลเรื่องของ Website Cookies ที่บอก
ว่าปฏิเสธการเก็บ Cookies ตามเว็บต่างๆ ในบางครัง้มากถึง 41.8% และคนไทยที่ใชอ้ินเทอรเ์น็ตกว่า 29.6% ติดตั้งตัวบล็อค
โฆษณาหรือ Ad Block ในเครื่องเรียบรอ้ยแล้ว ส่วน 26.1% บอกว่ากังเวลว่าบริษัทต่างๆ อาจเอาข้อมูลของเขาไปใช้โดยไม่
ยินยอม และมีถึง 25.1% ที่บอกว่าใช ้VPN เพ่ือปกปิดตวัตนบนดิจิทลั  

 



  13 
 

เอกสารประกอบการอบรมเชิงปฏิบตัิการ ภายใตโ้ครงการอบรมเชิงปฏิบตัิการพฒันาศกัยภาพส่ือภูมิภาค : ส่ือเป็นโรงเรียนของสงัคม ปี พ.ศ. 2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        ขอ้มลูภาพรวมการใชโ้ซเชียลมีเดียของคนไทยในปี 2022 บอกใหรู้ว่้าคนไทยกว่า 56.85 ลา้นคน หรือคิดเป็น 81.2% ใช้
งานโซเชียลมีเดียแลว้ ซึ่งเพ่ิมขึน้จากปีก่อน 3.4% หรือ 1.9 ลา้นคน และคนไทยก็ใชเ้วลากับโซเชียลมีเดียเฉล่ียวันละเกือบ 3 
ชั่วโมง ซึ่งก็เพ่ิมขึน้จากปีก่อนถึง 6.5%  ที่น่าสนใจคือคนไทยหนึ่งคนเล่นโซเชียลมีเดียโดยเฉล่ีย 7.6 แพลตฟอรม์  

เหตุผลไม่เหมือนกับการใช้งานอินเทอรเ์น็ตในภาพรวมก่อนหน้า  ซึ่งเรียงล าดบัไดต้ามนี ้
ติดต่อเพ่ือนหรือคนในครอบครวั 58.7%         

อ่านข่าว 44.2% 

ดวู่าคนก าลงัพดูถึงอะไร 37.8%                      

โพสแชรค์วามเห็น 37.2% 

ฆ่าเวลา 35%                                                 
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        Facebook ยงัคงเป็นแพลตฟอรม์อนัดบัหนึ่ง 93.3% ตามมาดว้ย LINE อนัดบัสองแบบหายใจรดตน้คอ 92.8% อนัดบั
สาม Facebook Messenger 84.7% และอนัดบั 4 คือ TikTok มีสดัส่วนมากถึง 79.6% แซงหนา้โซเชียลมีเดียรุน่พ่ีอย่าง 
Instagram ไปค่อนขา้งมาก เพราะวนันีค้นไทยที่ออนไลนใ์ชแ้ค่ 68.7% เท่านัน้   ****ส่วน Twitter 53.1% 

 

       เม่ือดขูอ้มลูในมิติของความชอบน่าสนใจว่า TikTok ขยบัขึน้มาอยู่อนัดบั 3 ในดา้นของความชอบใชง้านของคนไทย  
ส่วน Facebook Messenger ที่แมจ้ะมีคนใชเ้ยอะแต่คนกลบัไม่ไดช้อบสกัเท่าไหรน่กั มีแค่ 6.4% เท่านัน้ที่ชอบ 
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Influencer ที่เลือกติดตามเพราะรูสึ้กว่ามีความส าคญักบัเรา ส านกัข่าวอยู่อนัดบัที่ 11 (21.2%) 

         จากข้อมูลบอกให้รูว่้า Facebook กลายเป็นแหล่งที่มาของ Web Traffic ของไทยมากเป็นอันดับหนึ่ง 61.20% 
ตามมาดว้ย Twitter 12.71% น่าสนใจว่า Pinterest ส่ง Traffic มาที่เว็บถึง 12.26% ตามมาดว้ย YouTube 7.98% ส่วน 
Instagram นัน้กลบัไดแ้ค่ 1% 
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คนไทยใช ้Facebook กว่า 50.05 ลา้นคน คิดเป็นสดัส่วนประชากรไทยทัง้หมดถึง 71.5% โดยมีผูห้ญิงใชม้ากกว่าผูช้ายเล็กนอ้ย 

 

         ส่วนอุปกรณ์ที่ใช้งาน Facebook มากที่สุดของคนไทยก็คือโทรศัพท์มือถือ ครองสัดส่วนถึง 99.2% ส่วนใช้ทั้ง
คอมพิวเตอรแ์ละมือถือมีแค่ 18% เท่านัน้ และคนที่ใชโ้ทรศพัทมื์อถืออย่างเดียวก็มีสงูถึง 81.2% ครบั 
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ในปี 2022 คนไทยใช้ YouTube กว่า 42.8 ล้านคน หรือคิดเป็น 61.1% ของประชากรไทยทั้งหมด ซึ่งเพ่ิมขึน้จากปีก่อน 
14.7% หรือ 5.5 ลา้นคน ซึ่งตวัเลขอายโุดยเฉล่ียของผูใ้ชง้าน YouTube ไทยอยู่ที่ 35.6 ปี มีสดัส่วนเป็นผูห้ญิงมากกว่าผูช้าย 
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ในปี 2022 คนไทยใช ้ Instagram กว่า 18.5 ลา้นคน หรือคิดเป็น 26.4% ของประชากรไทยทั้งหมด ซึ่งเพ่ิมขึน้จากปีก่อน 
15.6% หรือ 2.5 ลา้นคน โดยมีสดัส่วนผูใ้ชง้านเป็นผูห้ญิงมากกว่าผูช้ายอย่างเห็นไดช้ดั 
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TikTok แมจ้ะเป็นโซเชียลมีเดียแพลตฟอรม์นอ้งใหม่ที่เพ่ิงแจง้เกิดตอนปี 2020 แต่มีจ านวนผูใ้ชง้านสงูถึง 35.8 ลา้นคน หรือ
คิดเป็นสัดส่วนประชากรไทยทั้งหมด 51.1% ในวันนี ้และในสัดส่วนเพศที่ใชง้านก็เป็นผูห้ญิงมากกว่าผูช้ายอย่างเห็นไดช้ัด
เหมือน Instagram  

Twitter กลายเป็นหนึ่งในแพลตฟอรม์ที่ขบัเคล่ือนกระแสสงัคมไทยวนันี ้มีผูใ้ชง้านกว่า 11.45 ลา้นคน คิดเป็นสดัส่วน 
16.4% ของคนไทยทัง้หมด ซึ่งเติบโตจากไตรมาสก่อนหนา้ 1.8% หรือสองแสนคน  



20 
 

เอกสารประกอบการอบรมเชิงปฏิบตัิการ ภายใตโ้ครงการอบรมเชิงปฏิบตัิการพฒันาศกัยภาพส่ือภูมิภาค : ส่ือเป็นโรงเรียนของสงัคม ปี พ.ศ. 2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Capcut (แอปส าหรบัคนท าคลิป TikTok) 

IQIYI (แอปดหูนงัและซีรีสข์องจีนที่มาแรงในบา้นเรา)  
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          เม็ดเงินของการตลาดออนไลนไ์ทยในปีที่ผ่านมารวมแลว้มีมลูค่ากว่า 38,206 ลา้นบาท เพ่ิมขึน้จากปีก่อนถึง 21.4%  
อันดับหนึ่งไปอยู่กับแบนเนอรโ์ฆษณาบนเว็บ ประมาณ 13 ,695 ลา้นบาท ตามมาด้วยโฆษณาประเภทวิดีโอ ประมาณ 
11,623 ล้านบาท อันดับสามคือ Search Ads ประมาณ 9,810 ล้านบาท และสุดท้ายที่ประเภทประกาศบนเว็บต่างๆ 
ประมาณ 3,011 ลา้นบาท 
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         อนันีเ้ป็นขอ้มลูใหม่ที่เคยเห็นเป็นปีแรก ที่มีการลงรายละเอียดของการใชเ้งินไปกบัการลงโฆษณาแบบ Programmatic ใน
ไทยใหเ้ห็นว่าไดส้ดัส่วนของเม็ดเงินโฆษณาออนไลนไ์ปมากถึง 68.5% เป็นเงินไทยประมาณ 26,200 ลา้นบาท เพ่ิมขึน้จากปีก่อน
หนา้ถึง 22.6%  
 

 ดูที่มาข้อมูล สแกนดท์ี่นี ่
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 ดูที่มาข้อมูล สแกนดท์ี่นี ่
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           ในปีที่ผ่านมานีก้ลบัพบขอ้มลูที่น่าสนใจว่า Gen Z ที่เป็นกลุ่มวยัรุน่คนรุน่ใหม่หนัมาใช ้Social media เป็นช่องทาง
หลกัในการเรียนรูท้กัษะใหม่ๆ ที่น าไปใชไ้ดใ้นชีวิตจริงเป็นจ านวนมากถึง 74% ซึ่งสงูกว่าคนใน Generation ก่อนหนา้อย่าง
มาก จะเห็นไดว่้านี่คือนิยามการมองโซเชียลที่เปล่ียนไปของคนรุน่ใหม่ ที่ไม่ไดม้องว่าโซเชียลคือพืน้ที่เพ่ือเล่น ผ่อนคลาย แต่
ยงัเป็นพืน้ที่ในการหาความรูท้ี่ตอ้งการเอาไปใชจ้ริงในชีวิตประจ าวนัมากขึน้ 
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ทาง Instagram, Twitter หรือ Facebook ก็มีการปรบัตวัให ้Content Creator สามารถท า Long-form content ไดง้่ายขึน้ 

         การเรียนรูจ้ากหนา้ฟีดบนโซเชียลมีเดียกลายเป็นเร่ืองปกติของคนยุคใหม่ มีตัง้แต่การเรียนรูเ้ร่ืองการเงิน ประวตัิศาสตร ์
ไปจนถึงการเรียนรูภ้าษาต่างชาติท่ีตวัเองสนใจคอนเทนตป์ระเภท Edutainment ไดร้บัความนิยมเพ่ิมขึน้อย่างมาก 
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          นางแบบสาวชาวบราซิลที่มีชื่อว่า Isabelle Boemeke ที่ใชแ้อคเคาทว่์า @isodope ที่ตัง้ใจท าวิดีโอคอนเทนตบ์น 
TikTok เพ่ือใหเ้หล่าผูต้ิดตามและคนที่เล่นแพลตฟอรม์นีไ้ดต้ระหนกัถึงประเด็นเร่ืองพลงังานไฟฟ้าจากนิวเคลียรน์ัน้ส าคญัต่อ
มนษุยชาติและช่วยลดโลกรอ้นอย่างไร 

ดูวีดีโอ สแกนดท์ี ่นี ่

https://www.tiktok.com/@realisabelleboemeke
https://www.tiktok.com/@realisabelleboemeke
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การตลาดยุคใหม่ในปี 2022 คอืการสรา้งอารมณบ์วกใหก้บัผูบ้ริโภคอยากติดตามเรา เพราะนี่คือการวิวฒันาการครัง้ใหญ่ของ
การท า Content marketing ที่เปล่ียนจากส่ือสู่โสต ลดการคิด เนน้ความรูสึ้ก 
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        เม่ือการใชโ้ซเชียลมีเดียพักหลังกลายเป็นการโออ้วดชีวิต โชวภ์าพการใชช้ีวิตที่ดูแฟนซีจนน่าหมั่นใส ้ไปจนถึงเรื่องราวด
ราม่าพรอ้มเหตกุารณท์วัรล์งมากมาย ส่งผลใหค้นกลุ่มหนึ่งโหยหาความเรียบง่ายแบบวนัวาน 

         พวกเขาเลยหลีกหนีโซเชียลที่วุ่นวายมาสู่การเป็น Social Vibe ขึน้มาแทน โดยเฉพาะคนรุ่นใหม่อย่าง Gen Z และ 
Millennials หรือ Gen Y ที่คิดถึงสมัยที่อินเทอรเ์น็ตยังคงไม่ซับซ้อนมีแค่เว็บหน้าตาธรรมดา หรือยุคที่ยังคงเป็น Social 

media ’00 (ปี 2000) ที่เราสามารถก าหนดธีมต่างๆ ดว้ยตวัเองไดแ้ทนที่จะปล่อยใหอ้ะไรๆ เป็นไปตาม Algorithm ฝ่ายเดียว 

 

            จากการมาของโซเชียลมีเดียแพลตฟอร์มน้องใหม่ TikTok ส่งผลให้วิธีการคิดและท าคอนเทนต์ของผู้คนทั่วโลก
เปล่ียนไปหนักมาก จากเดิมตอ้งคอยหาภาพสวยๆ คิดแคปชั่นเก๋ๆ กลายมาเป็นเราจะท าคอนเทนตอ์ย่างไรใหเ้ขา้กับเพลงนี้ 
ซาวนน์ี ้หรือเสียงนีม้ากที่สุด ท าใหโ้ซเชียลมีเดียแพลตฟอรม์ต่างๆ ปรบัตัวหนักมาก Facebook ออก Reel และ YouTube ก็
ออก Short 

           1 ใน 3 ของผูใ้ชง้านโซเชียลมีเดียที่อายุ 18-34 ปี (คนรุ่นใหม่ Gen Z) หันมาเนน้การท าคอนเทนตจ์ากเสียงตั้งแต่ช่วง 

ล็อกดาวนท์ี่ผ่านมา 
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           จากนี้ไปจะไม่ใช่แค่การส่ือ “สาร” ผ่านตัวหนังสือ ข้อความ รูปภาพ หรือภาพเคล่ือนไหว แต่จะก้าวข้ามไปยังการ
ถ่ายทอดโมเมนต ์จังหวะ ช่วงเวลา อารมณ์ ดว้ยเสียงน าภาพ เราอยู่ในยุคที่เลือกเสียงก่อนค่อยเลือกภาพ จากที่เคยเนน้ภาพ
ก่อนค่อยหาเสียง 

          TikToker คนหนึ่งที่ใชช้ื่อ account ว่า @doggface208 ถ่ายคลิปวิดีโอที่ดชูิลๆ สบายๆ ดว้ยการไถสเก็ตบอรด์ไปตาม
ถนนแลว้ก็จิบน า้ผลไมไ้ป โดยลิปซิงคเ์พลงที่ฟังแลว้ดผู่อนคลายชวนให ้ Relax ตาม ไดร้บัการกดไลกม์ากกว่า 13 ลา้นครัง้ แชร์
ไปเกือบ 700 ครัง้ (ขอ้มลู ณ วนัที่ 3 ธันวาคม 2021) 
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           เสน่หข์องการดถู่ายทอดสดแบบ LIVE อยู่ตรงที่เราสามารถคอมเมนตพ์ูดคยุกบัผู ้ LIVE หรือแมแ้ต่กบัเพ่ือนๆ ที่ก าลังดู 
LIVE รว่มกบัเราได ้
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           คนดังออนไลนแ์ลว้กลายเป็นซุปตารส่ื์อหลักจริงๆ มีใหเ้ห็นมากมายขึน้ทุกวัน แถมหลายคนยังดังแซงดาราจอแก้วเดิม
มากขึน้เร่ือยๆ  จากการ LIVE ในวนัหยดุสดุสปัดาหข์อง TikTok Creator ที่มีคนเฝา้รอดมูหาศาล 

 

           5.3M views, 450k comments 

ดูวีดีโอ สแกนดท์ี่นี ่
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           นี่คือช่วงเวลาที่โซเชียลมีเดียกลายเป็น First Screen ของผูค้นเรียบรอ้ยแลว้ ดังนั้นส่ือเดิม ผูผ้ลิตคอนเทนตเ์ดิมตอ้ง
รูจ้กัปรบัตวัใหเ้ขา้กบัรูปแบบการเสพคอนเทนตใ์หม่ๆ ที่เปล่ียนไป 

           และมนัก็ไม่ใช่แค่ Social-first formats หรือท าคอนเทนตบ์นโซเชียลเป็นหลักก่อนรูปแบบอื่นเท่านัน้ แต่ส่ือโซเชียลใน
วนันีย้งัสามารถชีน้ าส่ือดัง้เดิมใหป้รบัตวัตามในส่ิงที่โซเชียลก าลงัสนใจ 

           เหมือนที่เราเห็นหลายส านักข่าวหยิบเอาคลิปใน TikTok มาขยายความตีฟูเล่นเป็นข่าวใหญ่ หรือแมแ้ต่ความเห็นต่อ
ประเด็นทางสงัคมที่มากมายก็สามารถเปล่ียนแปลงการตดัสินใจขององคก์รขนาดใหญ่ใหเ้ราเห็นไดเ้ป็นประจ า 

           Clubhouse ท่ี Elon Musk สรา้งหอ้งพดูแลว้มีคนเขา้ฟังจนเต็มหอ้งอย่างไม่มีใครคาดคิดมาแลว้ในช่วงแรก 
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           จากการที่คนท าตามๆ กันสรา้งมาตรฐานใหม่ๆ ขึน้มากดดันใหเ้ราตอ้งสวย ตอ้งใชช้ีวิตในรูปแบบที่เราเห็นซ า้ๆ ผ่าน
หนา้จอแลว้ไดร้บัการกด Likes เยอะๆ จนกลายเป็นความเครียด ก่อใหเ้กิด Influencer แนวใหม่ที่ไม่ไดเ้นน้เนือ้หาสาระ แต่
เนน้การลอ้เลียนกลุ่มชีวิตดีบนออนไลน ์ไม่ว่าจะคนดงัออนไลน ์ไลฟ์โคช้ออนไลน ์หรือแมแ้ต่ลอ้เลียนความร ่ารวยจนกลายเป็น 
influencer ยอดนิยมหนา้ใหม่มากมาย 
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            จากกระแสของ TikTok ที่มาแรงเหลือเกิน บวกกับฟีเจอรใ์หม่ที่ท  าให ้TikTok ยิ่งดังขึน้ไปอีกอย่าง Duets กับ Stitches 

เพราะสองฟีเจอรน์ีท้  าใหวิ้ถีท าการคอนเทนตเ์ปล่ียนไปอย่างมาก 

           การดึงเอาคอนเทนตค์นอื่นมาสอดใสก้ลายเป็นของตวัเองแลว้แชรอ์อกไปอีกทีดว้ย Stitches แบบง่ายๆ เรียกไดว่้า TikTok 

เขา้มาเปล่ียนการท า Content Marketing 2022 เป็นอย่างมากในแบบที่แพลตฟอรม์รุน่พ่ีที่อยู่มานานยงัจินตนาการไม่ออก 

 

ดูวีดีโอ สแกนดท์ี ่นี ่
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                                                                                  Khaby Lame  

ดูวีดีโอ สแกนดท์ี่นี ่
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            เม่ือก่อนเราจ่ายเงินเพ่ือซือ้หนงัสือพิมพ ์วนันีเ้ราจ่ายเงินเพ่ือด ูOnlyfan  

            เม่ือก่อนเราจ่ายเงินเพ่ือดเูคเบิลทีวี วนันีเ้ราจ่ายเงินค่า App Streaming อย่าง Netflix หรือ Disney+  

            เม่ือก่อนเราจ่ายเงินค่าตลบัหรือแผ่นเกม วนันีเ้ราจ่ายเงินเพ่ือของในเกมมากขึน้ 

 

 ดูที่มาข้อมูล สแกนดท์ี่นี ่
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           นั่นหมายความว่า Digital Goods หรือ Virtual Goods จะกลายเป็นหนึ่งในธุรกิจใหญ่ของยคุหนา้นบัแต่ปี 2022 เป็น
ตน้ไป เราจะเห็นการใชเ้งินเพ่ือตวัตนบนออนไลนม์ากขึน้ ใชเ้งินกบัโลกเสมือนจริงมากขึน้ เพราะโลกเสมือนจริงหรือโลกดิจิทัล
นบัจากนีจ้ะสะทอ้นกลบัมายงัตวัตนเราในโลกจริง เพราะมนษุยชาติส่วนใหญ่ในวนันีอ้ยู่โดยขาดอินเทอรเ์น็ตไม่ไดเ้สียแลว้ 

ดูวีดีโอ สแกนดท์ี่นี ่
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ดูวีดีโอ สแกนดท์ี่นี ่
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Digital Collection ของ Balenciaga อย่างเสือ้ฮูด้หรือกระเป๋าเป้สะพานหลงัที่สามารถใส่เก๋ๆ โชวเ์ท่หใ์นเกมดงั Fortnite  
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รายวิชาที่ 2 การสื่อสารสุขภาวะ 
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สไลด์ (PPT) ประกอบการบรรยาย  

รายวิชา การสื่อสารสุขภาวะ  
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เก ินี ปร ทุมสุวรร 

การสื่อสารสุขภาว 

เมือ่ บวชิานี      เรา  ได้
แนวทางการพิจารณาปัญหาสขุภาวะ
ท่ีจะเป็น        ส  าหรบัการผลิตส่ือ 
เพ่ือสรา้งความตระหนักรู ้
อันน าไปสูก่ารเปล่ียนแปลงความรู ้
ทัศนคติ หรือพฤติกรรม
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กาย  ิต

สงัคมปั  า

สุขภาว คือองคร์วม
แข็งแรงดี
กินอิ่ม นอนอุน่

พ่ึงตนเองทางใจ
ไม่ซึมเศรา้

จิตอาสา เครือข่าย
ครอบครัว ชุมชน

เท่าทันส่ือ
เท่าทันตนเอง
เท่าทันสังคม

บุหร่ี

เหล้า

ยาบ้า

การพนัน

แม่วัยใส

ผู้ป่วย 
ติดเตียง

ผู้สูงอายุ

โภชนาการ

  มเ ร้าเด็กอ้วน

อาหาร 
ไม่ปลอดภัย

โรคเรื อรัง

ขย 
ครอบครัว
ล่มสลาย

สิ่งแวดล้อม

พ ติกรรม
การบริโภคดี ไม่ดี
กีฬา ออกก าลงักาย
คลายเครียด
เรื่องเพศ
ความปลอดภยั
สขุอนามยั
การเลีย้งลกู
การดูแล ผส   พิการ
การจดัการขยะ
การขับข่ี
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พฤติกรรม ส่ิงแวดลอ้ม พันธุกรรม ระบบบริการสขุภาพ

พ ติกรรมหรือวิ ชีีวิต    

สิ่งแวดล้อม   

พัน ุกรรม    

ร บบบริการสุขภาพ   

ปั  ัยทีก่่อให้เกดิการตายก่อนวัยอันควร

ที่มา                                                     
                                                           

ปั  ัยก าหนดสุขภาว 
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ปั หาหลัก

พ ติกรรม สภาพแวดล้อม
ทางสังคม

สภาพแวดล้อม
ทางกายภาพ

กลไก  ร บบ 
ที่เกี่ยวข้อง

ผลกร ทบ
สุขภาพ

ผลกร ทบ
สังคม

ผลกร ทบ
เ ร  กิ 

ผลกร ทบ
สิ่งแวดล้อม

   งวิเครา หปั์ หาสุขภาว ชุมชน
  บทบาทของการส่ือสารอยู่ท่ีไหน

การโฆษณาการโฆษณา

ส่งเสริมการขาย
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รู้ ักสื่ออ ไรบา้ง
   ใช้สือ่อ ไร
 เมือ่ไร
 อย่างไร

ส่ือมวลชน สื่อชมุชน ส่ือพื้นบา้น

สื่อใหม่ สื่อวตัถุ สื่อสถานท่ี

สื่อเฉพาะกิจ สื่อเฉพาะกาล สื่อเฉพาะกลุม่

ส่ือกิจกรรม ส่ือบคุคล เครือขา่ยการ
สื่อสาร
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การสื่อสารมวลชน

การสื่อสารสาธารณะ

การสื่อสารองคก์ร

การสื่อสารกลุ่ม

การสื่อสารระหว่างบุคคล

การสื่อสารภายในบุคคล

ร ดับการส่ือสารสุขภาว 

มีการวางแผน

มีการคาดการ ไ์ว้ล่วงหน้า

มีการวัดผลที่ชัดเ น

สามาร ขยายผลต่อได้ในอนาคต

การสื่อสาร
อยา่งมีกลยุท ์

ปล่อยเป็นไปตาม รรมชาติ

ไม่สามาร คาดการ ์ วัดผลได้

บางครั งส าเร็  บางครั งล้มเหลว

ไม่สามาร ผลิต   าในอนาคตได้
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การสื่อสาร
อยา่งมีกลยุท ์

       เดียว
คงไมใ่ช ่  กับใครทุกคน



  53 
 

เอกสารประกอบการอบรมเชิงปฏิบตัิการ ภายใตโ้ครงการอบรมเชิงปฏิบตัิการพฒันาศกัยภาพส่ือภูมิภาค : ส่ือเป็นโรงเรียนของสงัคม ปี พ.ศ. 2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วเิครา ห ผู้์รับสาร
 เกณ ์ประชากรศาสตร์
 เกณ ์จิตวิทยา
 เกณ ์อ านาจ
 เกณ ์สขุภาพ เพศ อายุ

รายได้

การ 
ศึกษา

สมรส

พฤติกรรม
การเปิดรับ

ข่าวสาร

ความสนใจ
พิเศษ

อ านาจ สุขภาพ

               
เพือ่การสื่อสาร

 ก าหนดวาร 
 คัดเลือกปร เดน็
  ัดร บบสารสนเท 
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ปร เดน็เนื  อหาทีเ่กี่ยวขอ้งกับ           

 ก าเนิดไวรัส         
 ส านการ ก์ารร บาด
 อาการของโรค
 วิ ีการคัดกรองผู้ป่วยเบื  องต้น
 แนวป ิบัติในการป้องกันโรค
 วิ ีการรัก าโรค
 ก าเนิดวัค ีน
 ปร เภทของวัค ีน
 ผู้ต้องห้ามส าหรับวัค ีน
 อาการข้างเคียง ากการ ีดวัค ีน
 ความล าบากของบุคลากรทางการแพทย์
 ข่าว ริง   ข่าวลวง

 อาสาสมัครสา าร สุขปร   าหมู่บ้ าน
 ครอบครัวที่มีผู้สูงอายุ
 ส านปร กอบการ
 บุคลากรทางการแพทย์
 ปร ชาชนทั่วไปที่  ต้อง ีดวัค ีน
 นักเลง         
 นัก  ก าแพทย์
 นัก  ก าสังคมวิทยา

ร ปแบบ
 การน าเสนอ

จุดมุ ง มาย

กลุ มเป า มายเนื อ า

ให้ความรู้
สร้างแรงบันดาลใจ
เปลี่ยนทัศนคติ
ปรับพฤติกรรม

เพศ วัย
การศ ก า
อาชีพ
ส านภาพเศร ฐกิจและสังคม
          
งานอดิเรก

สารคดี
     
         
           

ส่ือ

การออกแบบการสื่อสาร
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ชมวีดีโอ 

ท่ีน่ี 

ชมวีดีโอ 

ที่นี ่
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ชมวีดีโอ 

ท่ีน่ี 
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รายวิชาที่ 3 กฎ มาย จริยธรรม 
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สไลด์ (PPT) ประกอบการบรรยาย  

รายวิชา กฎ มายจริยธรรม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  59 
 

เอกสารประกอบการอบรมเชิงปฏิบตัิการ ภายใตโ้ครงการอบรมเชิงปฏิบตัิการพฒันาศกัยภาพส่ือภูมิภาค : ส่ือเป็นโรงเรียนของสงัคม ปี พ.ศ. 2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                          

บริ ัท ท่ีปร ก าก หมาย ไพบูลย์   ากัด
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  งานวรรณกรรม   ข้อเขียน บทความทางวิชาการต่าง ๆ บนเว็บไซด ์เนื้อหาของเว็บไซด์
  งานศิลปกรรม

  งานจิตรกรรม และศิลปประยุกต์
  ภาพการตู์น ภาพถ่าย งานออกแบบต่าง ๆ บน เว็บไซด์

  ดนตรีกรรม   เพลง ค ารอ้ง ท  านอง บนเว็บไซด์
  โสตทัศนวัสดุ   มิวสิควีดีโอ ข่าวหรือรายงานข่าวแบบมัลติมีเดีย             

                             

  ภาพยนตร ์  ภาพยนตรบ์นอินเตอรเ์น็ต
  งานโปรแกรมคอมพิวเตอร ์

                                ล 
   งานรวบรวม                   

 เนื้อหา การจัดคอลัมภต่์างๆ บนโฮมเพจ           
  สิทธินักแสดง

  มิวสิควีดีโอ
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มาตรา    การกระท  าแก่งานอันมีลิขสิทธิ ของบุคคลอื่นตามพระราชบัญญัตินี้ หากไม่ขัดต่อการแสวงหาประโยชน์จาก
งานอันมีลิขสิทธิ ตามปกติของลิขสิทธิ และไม่กระทบกระเทือนถึงสิทธิอันชอบดว้ยก หมายของเจา้ของลิขสิทธิ เกินสมควร 
มิใหถื้อว่าเป็นการละเมิดลิขสิทธิ 

ภายใตบ้ังคับบทบัญญัติในวรรคหน่ึง การกระท  าอย่างหน่ึงอย่างใดแก่งานอันมีลิขสิทธิ ตามวรรคหน่ึง มิใหถ้ือว่าเป็นการ
ละเมิดลิขสิทธิ  ถา้ไดก้ระท  าดังต่อไปนี้

    วิจัยหรือศึกษางานน้ัน อันมิใช่การกระท  าเพ่ือหาก าไร

    ใชเ้พ่ือประโยชน์ของตนเอง หรือเพ่ือประโยชน์ของตนเองและบุคคลอื่นในครอบครัวหรือ ญาติสนิท

    ติชม วิจารณ ์หรือแนะน าผลงานโดยมีการรับรูถึ้งความเป็นเจา้ของลิขสิทธิ ในงานน้ัน

   เสนอรายงานข่าวทางส่ือสารมวลชนโดยมีการรับรูถ้ึงความเป็นเจา้ของลิขสิทธิ ในงานน้ัน
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มาตรา    การกล่าว คัด ลอก เลียน หรืออา้งอิงงานบางตอนตามสมควรจากงานอันมีลิขสิทธิ ตามพระราชบัญญัตินี้โดย
มีการรับรูถ้ึงความเป็นเจา้ของลิขสิทธิ ในงานน้ัน มิใหถ้ือว่าเป็นการละเมิดลิขสิทธิ  ถา้ไดป้ฏบิัติตามมาตรา    วรรคหน่ึง
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           ใชฟ้รีจริงหรือ 
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รายวิชาที่ 5 มาตราฐานชุมชนออนไลน์  
(Community Standard) ในการนำเสนอเนื้อหา 

ของแต่ละแพลตฟอร์ม 
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เนื อ าอ านประกอบ 

วิชา มาตรฐานชุมชนออนไลน์ (Community Standard)  

ในการนำเสนอเนื้อหาของแต่ละแพลตฟอร์ม 
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“มาตรฐานชุมชนออนไลน์ (Community Standard)  

ในการนำเสนอเนื้อหาของแต่ละแพลตฟอร์ม” 

      อาจารย์ปาจารีย์ ปุรินทวรกุล  
 

 

 สื่อสังคมออนไลน์แต่ละแพลตฟอร์มล้วนมีมาตรฐานชุมชน (Community Standard) 
ซึ่งเป็นแนวปฏิบัติหรือข้อกำหนดในการกำกับดูแลให้พื้นท่ีนำเสนอเนื้อหาของแพลตฟอร์มเป็นไปอย่าง
สร้างสรรค์ ก่อให้เกิดประโยชน์สาธารณะ และไม่สร้างผลกระทบเชิงลบต่อผู้ใช้งาน (user) โดยแต่ละ
แพลตฟอร์มมีการระบุลักษณะเนื้อหาที่ไม่สร้างสรรค์หรือเป็นอันตราย พร้อมทั้งบทลงโทษต่อเนื้อหา
หรือผู้สร้างสรรค์เนื้อหาไว้ ดังนี้ 
 

1. Facebook 

 

 เป้าหมายของมาตรฐานชุมชนของ Facebook 

คือเพื่อสร้างพื้นที่สำหรับการแสดงออกและให้โอกาสทุกคน
แสดงความคิดเห็น ต้องการให้ผู ้คนสามารถพูดคุยกันถึง
ประเด็นปัญหาที่เป็นเรื่องสำคัญสำหรับตนได้อย่างเปิดเผย 
แม้ว่าอาจมีผู้คนบางส่วนไม่เห็นด้วยหรือคัดค้านก็ตาม ในบาง
กรณี Facebook อนุญาตให้แสดงเนื้อหาท่ีหากอยู่ในกรณีอ่ืน
จะขัดต่อมาตรฐาน หากเนื้อหาดังกล่าวน่าสนใจและเป็น
ประโยชน์ต่อสาธารณะ ซึ่งจะอนุญาตให้แสดงเนื้อหาดังกล่าว
ก็ต่อเมื่อ Facebook ได้ประเมินแล้วว่าเนื้อหานั้นมีประโยชน์ต่อสาธารณะมากกว่าความเส่ียงท่ีจะก่อ
อันตรายขึ้นเท่านั้น และ Facebook จะตัดสินโดยใช้มาตรฐานสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศด้วย 
โดย Facebook มีปณิธาน ดังนี้ 

• ความถูกต้อง: Facebook ต้องการแน่ใจว่าเนื้อหาที่ผู้คนเห็นบน Facebook เป็น
ความจริง 

• ความปลอดภัย: Facebook มุ ่งมั ่นที ่จะทำให้ Facebook เป็นแพลตฟอร์มท่ี
ปลอดภัย โดยจะลบเนื้อหาที่อาจมีส่วนชักนำไปสู่ความเสี่ยงที่จะเกิดอันตรายต่อความปลอดภัยของ
ร่างกายของบุคคล Facebook ไม่อนุญาตให้มีเนื้อหาที่คุกคามผู้คนบน Facebook เนื่องจากมีความ
เป็นไปได้ท่ีเนื้อหานั้นจะข่มขู่ กีดกัน หรือปิดกั้นการแสดงความคิดเห็นของผู้อ่ืน 
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• ความเป็นส่วนตัว: Facebook มุ่งมั่นที่จะปกป้องความเป็นส่วนตัวและข้อมูลส่วน
บุคคล ความเป็นส่วนตัวทำให้ผู้คนมีอิสระในการเป็นตัวของตัวเอง เลือกวิธีและเวลาท่ีจะแชร์ส่ิงต่างๆ 
บน Facebook และเช่ือมต่อกันได้ง่ายข้ึน  

• ศักด์ิศรี: Facebook เช่ือว่าทุกคนมีศักดิ์ศรีและสิทธ์ิเท่าเทียมกัน คาดหวังว่าผู้คนจะ
เคารพศักดิ์ศรีของผู้อ่ืนและไม่ก่อกวนหรือสร้างความเส่ือมเสียแก่ผู้อ่ืน 

 

 มาตรฐานชุมชนของ Facebook 

 มาตรฐานชุมชนของ Facebook มีการระบุการดำเนินการกับเนื้อหา 2 รูปแบบ คือ  

 

 

1. เนื้อหาท่ีไม่ได้รับอนุญาต  
 

 

2. เนื ้อหาที่ต้องได้รับข้อมูลหรือบริบทเพิ่มเติมเพื่อบังคับใช้การดำเนินการ , 

 เนื้อหาท่ีได้รับอนุญาตโดยมีหน้าจอคำเตือน หรือเนื้อหาท่ีได้รับอนุญาตแต่จะ
 ปรากฏให้ผู้ใช้ท่ีมีอายุ 18 ปีขึ้นไปเห็นเท่านั้น 

 

 ทั้งนี ้ ในการกำหนดลักษณะเนื้อหาที่ไม่ได้รับอนุญาตหรือเนื้อหาที่ต้องได้รับข้อมูล
เพิ่มเติมนั้น Facebook ได้แบ่งลักษณะเนื้อหาออกเป็น 6 หมวดหมู่สำคัญ ดังนี้ 

1) พฤติกรรมท่ีเกี่ยวกับความรุนแรงและอาชญากรรม 

• ความรุนแรงและการยุยง 
• บุคคลและองค์กรท่ีเป็นอันตราย 

• การร่วมมือกันทำอันตรายและการส่งเสริมอาชญากรรม 

• สินค้าและการบริการท่ีถูกจำกัด 

• การฉ้อโกงและการหลอกลวง 
2) ความปลอดภัย 

• การฆ่าตัวตายและการทำร้ายตัวเอง 
• การแสวงหาประโยชน์ทางเพศ การใช้งานท่ีไม่เหมาะสม และภาพโป๊เปลือยของเด็ก 

• การแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากผู้ใหญ่ 
• การกล่ันแกล้งและการคุกคาม 

• การแสวงหาประโยชน์จากมนุษย์ 
• การละเมิดความเป็นส่วนตัว 
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3) เนื้อหาท่ีไม่เหมาะสม 

• คำพูดท่ีแสดงความเกลียดชัง 
• เนื้อหาท่ีรุนแรงและโจ่งแจ้ง 
• ภาพโป๊เปลือยของผู้ใหญ่และกิจกรรมทางเพศ 

• การชักชวนในเรื่องเพศ 

4) ความสมบูรณ์และความถูกต้อง 
• ความสมบูรณ์และความถูกต้องของบัญชี 
• สแปม 

• ความปลอดภัยบนโลกไซเบอร์ 
5) พฤติกรรมท่ีไม่น่าไว้วางใจ 

• การให้ข้อมูลผิด 

• การเก็บไว้เป็นอนุสรณ์ 

6) การเคารพทรัพย์สินทางปัญญา 
• ทรัพย์สินทางปัญญา 

7) คำขอและคำตัดสินท่ีเกี่ยวข้องกับเนื้อหา 

• คำขอจากผู้ใช้ 

• มาตรการป้องกันเพิ่มเติมสำหรับผู้เยาว์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายละเอียดมาตรฐานชุมชนของ Facebook 
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 นโยบายอืน่ที่สำคัญของ Facebook 

นโยบาย ข้อมูลเบื้องต้น รายละเอียด 

1. นโยบายเกี่ยวกับ
การให้ข้อมูลผิด 
(Misinformation) 

1) ข้อมูลท่ีก่อให้เกิดอันตรายต่อร่างกาย
หรือการใช้ความรุนแรง 
2) การให้ข้อมูลผิดท่ีเป็นอันตรายต่อ
สุขภาพ 

การให้ข้อมูลผิดเกี่ยวกับวัคซีน 

การให้ข้อมูลผิดเกี่ยวกับสุขภาพในช่วง
ภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณะสุข 

3) การแทรกแซงการเลือกตั้งหรือการ
สำรวจสำมะโนประชากร 

4) ส่ือท่ีถูกดัดแปลง 

 

 

2. นโยบายเนื้อหาท่ี
มีแบรนด์ 

 

1) เนื้อหาต้องห้าม 

• ส ินค ้ า  บร ิการ หร ือแบรน ด์
บางอย่างไม่สามารถโปรโมทด้วย
เนื้อหาที่มี   แบรนด์ได้ เราห้าม
ไม่ให้มีการโปรโมทส่ิงต่อไปนี้ 

2) เนื้อหาท่ีถูกจำกัด 

• เนื ้อหาที่ละเอียดอ่อนบางอย่าง
สามารถโปรโมทได ้โดยต้องมี
ข ้อจำก ัด เช ่น  จำก ัดว ่ าใคร
สามารถเห็นโพสต์ได้ โดยอิงจาก
อาย ุหร ื อตำแหน ่ งท ี ่ ต ั ้ งทาง
ภูมิศาสตร์ โปรดคลิกที่หมวดหมู่
ต ่อ ไปน ี ้ เพ ื ่อ เร ียนร ู ้ เพ ิ ่ม เติม
เกี่ยวกับข้อจำกัดท่ีจำเป็นต้องมี 
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 2. YouTube 

 

 YouTube มีเป้าหมายในการรักษาและ
ปกป้องชุมชนโดยระบุว่า “ผู้สร้างเนื้อหา” (Creator) 

เป็นสมาชิกของชุมชนขนาดใหญ่ระดับโลกที่มีอิทธิพล 

ดังนั้น จึงมีการกำหนด “ความรับผิดชอบของครีเอ
เตอร์” เพื ่อรักษาระบบนิเวศของ YouTube ให้มี
คุณภาพดี  

 

 หลักเกณฑ์ชุมชนของ YouTube  

 ในการกำหนดลักษณะเนื้อหานั้น YouTube ได้แบ่งลักษณะเนื้อหาออกเป็น 6 หมวดหมู่
สำคัญ ดังนี้ 
 

 1) สแปมและพฤติกรรมหลอกลวง 
  ชุมชน YouTube เป็นชุมชนที่สร้างขึ้นมาจากความไว้วางใจ จึงไม่อนุญาตให้แสดง
เนื้อหาท่ีมีเจตนาหลอกลวง ทำให้ผู้อ่ืนเข้าใจผิด เป็นสแปม หรือฉ้อโกงผู้ใช้รายอ่ืน 

• นโยบายเกี่ยวกับสแปม การหลอกลวง และกลโกง 
• นโยบายเกี่ยวกับการแอบอ้างบุคคลอ่ืน 

• นโยบายเรื่องลิงก์ภายนอก 

• นโยบายเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมที่ไม่ได้เกิดขึ้นจริง 
 

2) เนื้อหาท่ีละเอียดอ่อน  
  YouTube ต้องการคุ้มครองผู้ชม ครีเอเตอร์ และโดยเฉพาะผู้เยาว์ จึงมีกฎเกี่ยวกับ
การคุ้มครองเด็กให้ปลอดภัย รวมถึงกฎเกี่ยวกับเรื่องเพศและภาพเปลือย ตลอดจนการทำร้ายตนเอง  

• นโยบายเนื้อหาเกี่ยวกับเรื่องเพศและภาพเปลือย 

• นโยบายเกี่ยวกับภาพขนาดย่อ 

• นโยบายเกี่ยวกับความปลอดภัยของเด็ก 

• นโยบายเกี่ยวกับการฆ่าตัวตายและการทำร้ายตนเอง 
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 3) เนื้อหาท่ีแสดงความรุนแรงหรือเป็นอันตราย 

  YouTube ไม่อนุญาตให้แสดงเนื ้อหาที ่มีวาจาสร้างความเกลียดชัง พฤติกรรม
แสวงหาประโยชน์จากผู้อื ่น ภาพที่มีความรุนแรง การโจมตีที ่เป็นอันตราย และเนื้อหาที่ส่งเสริม
พฤติกรรมท่ีเป็นอันตรายหรือเป็นภัย 

• นโยบายเนื้อหาท่ีอันตรายหรือเป็นภัย 

• นโยบายเนื้อหาท่ีมีความรุนแรงหรือสยดสยอง 
• นโยบายเกี่ยวกับองค์กรอาชญากรรมร้ายแรง 
• นโยบายเกี่ยวกับวาจาสร้างความเกลียดชัง 
• นโยบายเกี่ยวกับการล่วงละเมิดและการกล่ันแกล้งในโลกออนไลน์ 

 

 4) สินค้าควบคุม 

  YouTube ไม่อนุญาตให้ขายสินค้าบางรายการ  
• นโยบายเกี่ยวกับการขายสินค้าหรือบริการท่ีผิดกฎหมายหรือมีการควบคุม 

• นโยบายเกี่ยวกับอาวุธปืน 

 

5) การให้ข้อมูลท่ีไม่ถูกต้อง 
  YouTube ไม่อนุญาตให้แสดงเนื้อหาบางประเภทที่ทำให้เข้าใจผิดหรือเป็นการ
หลอกลวงซึ่งมีความเสี่ยงสูงว่าจะเป็นภัยร้ายแรง โดยรวมไปถึงการให้ข้อมูลบางประเภทที่ไม่ถูกตอ้ง
และอาจทำให้เป็นภัยในชีวิตจริง เช่น การโปรโมตยาหรือการรักษาท่ีเป็นอันตราย เนื้อหาบางประเภท
ท่ีได้รับการดัดแปลงทางเทคนิค หรือเนื้อหาท่ีแทรกแซงกระบวนการทางประชาธิปไตย 

• นโยบายการให้ข้อมูลท่ีไม่ถูกต้อง 
• นโยบายการให้ข้อมูลท่ีไม่ถูกต้องเกี่ยวกับการเลือกตั้ง 
• นโยบายสำหรับการให้ข้อมูลทางการแพทย์ท่ีไม่ถูกต้องเกี่ยวกับโควิด-19 

• นโยบายสำหรับการให้ข้อมูลท่ีไม่ถูกต้องเกี่ยวกับวัคซีน 

 

 บทลงโทษของ YouTube 

• การลบวิดีโอ: การวิดีโอถูกลบ ช่องได้รับประกาศเตือน ตลอดจนช่องอาจถูกจำกัด
หรือถูกส้ินสุดการใช้งานหากเป็นการละเมิดท่ีร้ายแรงหรือละเมิดซ้ำๆ 
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• ป ระสบ กา รณ ์  YouTube Originals แ ล ะ  YouTube Spaces: YouTube 

Originals อาจถูกระงับ ยกเลิก หรือนำออก นอกจากนี้ อาจสูญเสียสิทธ์ิการเข้าถึง YouTube Space 

แบบ        ป๊อปอัปและเซสชันการพบปะทางออนไลน์ด้วย 

• การสร้างรายได้ การจัดการพาร์ทเนอร์ และโอกาสในการโปรโมต : ช่องของคุณ
อาจสูญเสียความสามารถในการแสดงโฆษณา สร้างรายได้ และอาจถูกนำออกจากโปรแกรมพาร์ท
เนอร์ YouTube รวมถึงสูญเสียสิทธิ์การเข้าถึงการจัดการพาร์ทเนอร์และการสนับสนุนครีเอเตอร์ 
ตลอดจนอาจถูกนำออกจากรายการช่องใน YouTube Select ด้วย  

• การแนะนำวิดีโอ: YouTube อาจไม่แนะนำวิดีโอของคุณอีกต่อไปและคุณอาจ
สูญเสียสิทธิประโยชน์ เช่น การแสดงในหน้าแรก แท็บมาแรง หรือวิดีโอแนะนำให้รับชมถัดไป 

 

รายละเอียดหลักเกณฑ์ชุมชนของ YouTube 

 นโยบายอืน่ที่สำคัญของ YouTube 

นโยบาย ข้อมูลเบื้องต้น รายละเอียด 

นโยบายการสร้าง
รายได้ของช่อง 
YouTube 

ผู้ท่ีสร้างรายได้บน YouTube ต้องปฏิบัติ
ตามนโยบายการสร้างรายได้ของช่อง 
YouTube หากละเมิดนโยบายอาจถูก
ดำเนินการดังต่อไปนี ้
• ปิดการแสดงโฆษณาในเนื้อหา 
• ระงับการเข้าร่วมโปรแกรมพาร์ท

เนอร์ YouTube 

• ระงับหรือยกเลิกช่อง YouTube  
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3. Twitter 

  

 จ ุ ดประสงค ์ ของ  Twitter ค ือก าร
ให้บริการด้านบทสนทนาสาธารณะ ความรุนแรง 
การคุกคาม และประเภทของพฤติกรรมในลักษณะ
เดียวกันนี้แบบอ่ืนๆ ทำให้ผู้คนไม่ต้องการแสดงความ
เป ็นต ัวเองและลดทอนคุณค ่าของบทสนทนา
สาธารณะทั่วโลกได้ในที่สุด ข้อบังคับของ Twitter 

คือการตรวจสอบให้มั ่นใจว่าทุกคนสามารถมีส่วน
ร่วมในบทสนทนาสาธารณะได ้อย่างอ ิสระและ
ปลอดภัย 

 

ข้อบังคับของ Twitter  

 1) ความปลอดภัย 

• ความรุนแรง: ห้ามข่มขู่ที ่จะใช้ความรุนแรงต่อบุคคลหรือกลุ่มคน ห้ามการ
ส่งเสริมเรื่องความรุนแรง เรียนรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับนโยบายการคุกคามที่จะใช้ความรุนแรง และการ
ส่งเสริมเรื่องความรุนแรง  

• การก่อการร้าย/มีแนวความคิดแบบหัวรุนแรง: ห้ามข่มขู่หรือส่งเสริมการก่อการ
ร้ายหรือแนวความคิดแบบหัวรุนแรง  

• การล่วงละเมิดทางเพศในเด็ก: เราไม่ยินยอมให้มีการล่วงละเมิดทางเพศในเด็ก
บนทวิตเตอร์  

• การกระทำที่ไม่เหมาะสม/การคุกคาม: ห้ามมีส่วนร่วมในการคุกคามที ่มีการ
กำหนดเป้าหมายไปท่ีบุคคลหรือยุยงให้ผู้อ่ืนกระทำเช่นนั้น ซึ่งรวมถึงความต้องการหรือมุ่งหวังให้ผู้อ่ืน
ได้รับอันตรายทางร่างกาย  

• พฤติกรรมท่ีแสดงถึงความเกลียดชัง: ห้ามส่งเสริมความรุนแรง ข่มขู่ หรือคุกคาม
ผู้อื่นในเรื่องเชื้อชาติ ชาติพันธุ์ แหล่งกำเนิดของชนชาติ ชนชั้น รสนิยมทางเพศ เพศ อัตลักษณ์ทาง
เพศ ความเกี่ยวพันทางศาสนา อายุ ความทุพพลภาพ หรือโรคร้ายแรง  

• การฆ่าตัวตายหรือการทำร้ายตัวเอง: ห้ามส่งเสริมหรือสนับสนุนการฆ่าตัวตาย
หรือการทำร้ายตัวเอง  
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• ส่ือท่ีมีความอ่อนไหว ซึ่งรวมถึงภาพความรุนแรงและเนื้อหาสำหรับผู้ใหญ่: ห้าม
โพสต์ส่ือท่ีมีหรือแสดงความรุนแรงมากเกินไปหรือเนื้อหาสำหรับผู้ใหญ่ภายในวิดีโอถ่ายทอดสดหรือใน
ข้อมูลส่วนตัวหรือภาพส่วนหัว ห้ามโพสต์ส่ือท่ีมีการแสดงถึงความรุนแรงทางเพศและ/หรือการทารุณ
ทางเพศ 

• สินค้าหรือบริการที่ผิดกฎหมายหรือมีการควบคุมบางอย่าง: ห้ามใช้บริการของ
เราเพื่อวัตถุประสงค์อันมิชอบด้วยกฎหมายหรือในการส่งเสริมความเคลื่อนไหวที่ผิดกฎหมาย ซึ่ง
รวมถึงการขาย การซื้อ หรือการอำนวยความสะดวกในการทำธุรกรรมเกี่ยวกับสินค้าหรือบริการท่ีผิด
กฎหมาย รวมถึงสินค้าหรือบริการท่ีมีการควบคุมบางประเภท  
 

 2) ความเป็นส่วนตัว 

• ข้อมูลส่วนตัว: ห้ามเผยแพร่หรือโพสต์ข้อมูลส่วนตัวของบุคคลอื ่น (เช่น 
หมายเลขโทรศัพท์บ้านและท่ีอยู่) โดยไม่ได้รับอนุญาตหรือความยินยอมอย่างชัดแจ้ง และห้ามข่มขู่ว่า
จะเปิดเผยข้อมูลส่วนตัวหรือส่ิงท่ีกระตุ้นให้ผู้อ่ืนทำเช่นนั้น เรียนรู้เพิ่มเติม 

• ภาพเปลือยที่ไม่เป็นที่ยอมรับ: ห้ามโพสต์ภาพหรือวิดีโอที่มีเรื ่องส่วนตัวของ
บุคคลอ่ืนท่ีผลิตขึ้นหรือเผยแพร่โดยไม่ได้รับความยินยอมจากบุคคลดังกล่าว เรียนรู้เพิ่มเติม 

 

 3) ความถูกต้อง 
• การควบคุมและสแปมบนแพลตฟอร์ม: ห้ามใช้บริการบนทวิตเตอร์โดยมี

จุดประสงค์ที่จะเผยแพร่หรือยับยั้งข้อมูลที่ไม่ใช่เรื่องจริงหรือมีส่วนร่วมในพฤติกรรมที่ควบคุมหรือ
สร้างความวุ่นวายให้กับผู้อ่ืนบนทวิตเตอร์  

• ความถูกต้องดีงามของพลเมือง: ห้ามใช้บริการบนทวิตเตอร์โดยมีจุดประสงค์ใน
การควบคุมหรือแทรกแซงในการเลือกตั้งหรือกระบวนการท่ีเกี่ยวกับพลเมือง ซึ่งรวมถึงการโพสต์หรือ
การแบ่งปันเนื้อหาท่ีอาจยับยั้งการมีส่วนร่วมหรือชักจูงผู้คนไปในทางท่ีผิดเกี่ยวกับเวลา สถานท่ี หรือ
วิธีการมีส่วนร่วมในกระบวนการท่ีเกี่ยวกับพลเมือง  

• ตัวตนที่ทำให้เข้าใจผิดหรือหลอกลวง: ห้ามปลอมแปลงตัวตนของบุคคล กลุ่ม
คน หรือองค์กรต่างๆ ท่ีจะทำให้เข้าใจผิด สับสน หรือหลอกลวงผู้อ่ืน หรือใช้ตัวตนปลอมในลักษณะท่ี
สร้างความวุ่นวายให้กับผู้อ่ืนบนทวิตเตอร์  

• ส่ือท่ีปลุกปั่นและสร้างข่าวลวง: ห้ามแชร์ส่ือท่ีปลุกปั่นหรือส่ือท่ีสร้างข่าวลวงซึ่ง
ชวนให้เข้าใจผิดที่อาจทำให้เกิดความเสียหายได้ นอกจากนี้ เราจะแสดงเครื่องหมายในทวีตที่มีสื่อท่ี
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ปลุกปั่นและสร้างข่าวลวงเพื่อช่วยให้ผู ้คนเข้าใจถึงข้อมูลที่มีความถูกต้องและให้ข้อมู ลแวดล้อม
เพิ่มเติม  

• ลิขสิทธิ์และเครื่องหมายการค้า: ห้ามละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่น ซึ่ง
รวมถึงลิขสิทธ์ิและเครื่องหมายการค้า  

1) การบังคับและการร้องขอ 

2) โฆษณาของบุคคลท่ีสามในเนื้อหาวิดีโอ 

   ห้ามส่ง โพสต์ หรือแสดงเนื้อหาวิดีโอใดๆ ที่มีโฆษณาของบุคคลที่สาม เช่น 
โฆษณาวิดีโอพรีโรลหรือภาพกราฟิกที่มีการสนับสนุน บนหรือผ่านบริการของเราโดยไม่ได้รับความ
ยินยอมล่วงหน้าจาก Twitter 

 

 บทลงโทษของ Twitter 

 พฤติกรรมบางประเภทอาจก่อให้เกิดความเส่ียงด้านความปลอดภัยท่ีร้ายแรง และ/หรือ
นำไปสู่ปัญหาทางกายภาพ อารมณ์ และการเงินของผู้ที่เกี่ยวข้อง การละเมิดข้อบังคับของ  Twitter 

ขั้นร้ายแรง เช่น การโพสต์การคุกคามท่ีจะใช้ความรุนแรง ส่ือท่ีมีเรื่องส่วนตัวโดยไม่ได้รับการยินยอม 
หรือเนื้อหาท่ีมีการล่วงละเมิดทางเพศในเด็ก จะส่งผลให้บัญชีถูกระงับการใช้งานอย่างถาวรโดยทันที 
การละเมิดข้อบังคับอ่ืนๆ อาจนำไปสู่ขั้นตอนการดำเนินการท่ีแตกต่างกัน เช่น การขอให้ผู้ใช้ลบทวีตท่ี
กระทำผิดและ/หรือการจำกัดการโพสต์ทวีตใหม่ช่ัวคราว 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายละเอียดข้อบังคับของ Twitter 
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4. หลักเกณฑ์สำหรับชุมชน TikTok 

 

TikTok มีพันธกิจในการจุดประกายความคิด
สร้างสรรค์และมอบความสุขให้กับผู้คน สร้างชุมชนระดับ
โลกที่ผู ้คนสามารถสร้างสรรค์และแบ่งปัน , ค้นพบโลก
รอบตัว และติดต่อกับผู้คนจากทั่วโลก โดยมุ่งมั ่นที่จะ
รักษาสภาพแวดล้อมที่เกื ้อหนุนผู้คนในชุมชนที่กำลัง
เติบโต หลักเกณฑ์สำหรับชุมชนของ TikTok กำหนด
บรรทัดฐานและจรรยาบรรณทั ่วไปเพื ่อสร้างพื ้นที ่ ท่ี
ปลอดภัยและเป็นมิตรสำหรับทุกคน 

 

 TikTok ให้ความสำคัญสูงสุดในเรื่องความปลอดภัย,ความหลากหลาย การยอมรับความ
แตกต่าง และความถูกต้องแท้จริง สนับสนุนให้ผู ้สร้างสรรค์เชิดชูความเป็นตัวของตัวเองที ่ เป็น
เอกลักษณ์เฉพาะตัวและสนับสนุนให้ผู ้ชมมีส่วนร่วมกับสิ่งที ่สร้างแรงบันดาลใจให้กับตนเองโดย 
TikTok เช่ือว่าสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยจะช่วยให้ทุกคนสามารถทำส่ิงเหล่านี้ได้อย่างเปิดเผย   
 

 หลักเกณฑ์สำหรับชุมชน TikTok 

 1) ความปลอดภัยของผู้เยาว์ 

• การแสวงประโยชน์ทางเพศจากผู้เยาว์ 

• พฤติกรรมเตรียมผู้เยาว์เพื่อทารุณกรรมทางเพศ (Grooming) 

• การเปลือยกายและพฤติกรรมทางเพศท่ีมีผู้เยาว์เกี่ยวข้อง 
• กิจกรรมท่ีเป็นอันตรายโดยผู้เยาว์ 

• อันตรายทางร่างกายและจิตใจของผู้เยาว์ 

• อาชญากรรมต่อเด็ก 

 

2) พฤติกรรมอันตรายและเกมท้าทาย 

• เนื ้อหาที่แสดงให้เห็นการใช้เครื ่องมือหรือวัตถุอันตรายในลักษณะที่อาจไม่
เหมาะสม 

• เนื้อหาท่ีแสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมการขับขี่ท่ีเป็นอันตราย 
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• เนื้อหาที่ปรากฏหรือส่งเสริมการบริโภคสารที่ไม่ได้มีไว้สำหรับการบริโภคหรือ
อาจนำไปสู่อันตรายอย่างรุนแรง 

• เนื้อหาที่อธิบายหรือให้คำแนะนำโดยละเอียดเกี่ยวกับวิธีการแสดงกิจกรรมท่ี
เป็นอันตราย 

• เกม, การท้าทาย, ความท้าทาย หรือการแสดงผาดโผนที่เป็นอันตรายซึ่งอาจ
นำไปสู่การบาดเจ็บหรือสร้างความเสียหายต่อทรัพย์สิน 

 

 3) การฆ่าตัวตาย, การทำร้ายตัวเอง และพฤติกรรมการกินผิดปกติ 

• เนื้อหาท่ีปรากฏให้เหน็, ส่งเสริม, เชิดชู หรือทำให้การฆ่าตัวตายหรือการทำร้าย
ตัวเองเป็นส่ิงปกติ 

• เนื้อหาท่ีให้คำแนะนำเกี่ยวกับวิธีการฆ่าตัวตายหรือการทำร้ายตัวเอง 
• เกม, การท้าทาย, ความท้าทาย, คำมั่นสัญญา หรือการหลอกลวงท่ีเกี่ยวกับการ

ฆ่าตัวตายหรือการทำร้ายตัวเอง 
• เนื้อหาที่ปรากฏให้เห็น, ส่งเสริม, เชิดชู หรือทำให้พฤติกรรมการกินที่ผิดปกติ

เป็นส่ิงปกติ 

• เนื้อหาที่ปรากฏให้เห็น, ส่งเสริม, เชิดชู หรือทำให้พฤติกรรมการลดน้ำหนักท่ี
เป็นอันตรายใดๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการกินท่ีผิดปกติเป็นส่ิงปกติ 

 

 4) การเปลือยกายและพฤติกรรมทางเพศในผู้ใหญ่ 
• การแสวงประโยชน์ทางเพศ 

• การเปลือยกายและพฤติกรรมทางเพศท่ีมีผู้ใหญ่เกี่ยวข้อง 
 

5) การข่มเหงรังแกและการคุกคาม 

• พฤติกรรมดูถูกเหยียดหยาม 

• การคุกคามทางเพศ 

• การข่มขู่การแฮ็ค, การคุกคามความเป็นส่วนตัวทางออนไลน์ (doxxing) และ
การแบล็คเมล์ 
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 6) พฤติกรรมแสดงความเกลียดชัง 
• การโจมตีและคำส่อเสียดบนพื้นฐานของคุณลักษณะท่ีได้รับการคุ้มครอง 
• อุดมการณ์แสดงความเกลียดชัง 

 

7) อุดมการณ์สุดโต่งท่ีรุนแรง 
• ข้อความแสดงเจตนาที่จะก่อให้เกิดการบาดเจ็บทางกายต่อบุคคลหรือกลุ่ม

บุคคลใด 

• ข้อความหรือภาพท่ีกระตุ้นให้ผู้อ่ืนกระทำหรือสนับสนุนให้เกิดความรุนแรง 
• ข้อความท่ีมีเงื่อนไขหรือสร้างแรงบันดาลใจท่ีกระตุ้นให้ผู้อ่ืนก่อความรุนแรง 
• การเรียกร้องให้นำอาวุธไปยังสถานท่ีใดโดยมีเจตนาท่ีจะคุกคามหรือข่มขู่บุคคล

หรือกลุ่มบุคคลด้วยความรุนแรง 
• คำแนะนำเกี่ยวกับวิธีการสร้างหรือใช้อาวุธซึ่งอาจยั่วยุให้เกิดความรุนแรง 
• เนื้อหาท่ียกย่อง, ส่งเสริม, เชิดชู หรือสนับสนุนการกระทำท่ีใช้ความรุนแรงหรือ

องค์กรหรือบุคคลท่ีมีอุดมการณ์สุดโต่ง 
• เนื้อหาท่ีส่งเสริมการมีส่วนร่วมในองค์กรท่ีมีอุดมการณ์สุดโต่ง หรือมีเจตนาเชิญ

ชวนบุคคลเข้าเป็นสมาชิกองค์กรท่ีมีอุดมการณ์สุดโต่งท่ีรุนแรง 
• เนื้อหาที่ปรากฏชื่อ, สัญลักษณ์, โลโก้, ธง, คำขวัญ, เครื่องแบบ, ท่าทาง, การ

แสดงความเคารพ , ภาพประกอบ, ภาพบุคคล, บทเพลง, ดนตรี, เนื ้อเพลง หรือสิ ่งอื ่นๆ ที ่มี
วัตถุประสงค์เพื่อแสดงถึงองค์กรหรือบุคคลท่ีมีอุดมการณ์สุดโต่งท่ีรุนแรง 
 

 8) บูรณภาพและความถูกต้องน่าเช่ือถือ 

• สแปมและการมีส่วนร่วมปลอมแปลง 
• การแอบอ้างเป็นบุคคลอ่ืน 

• ข้อมูลเท็จท่ีอาจก่อให้เกิดอันตราย 

 

9) การกระทำท่ีผิดกฎหมายและสินค้าควบคุม 

• อาชญากรรม 

• อาวุธ 

• ยาเสพติด, สารควบคุม, แอลกอฮอล์ และยาสูบ 
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• การฉ้อโกงและการหลอกลวง 
• การพนัน 

• ความเป็นส่วนตัว, ข้อมูลส่วนบุคคล และข้อมูลท่ีสามารถระบุตัวตน  
 

10) เนื้อหาท่ีมีความรุนแรงและโจ่งแจ้ง 
• เนื้อหาภาพมนุษย์ท่ีปรากฏให้เห็น: 

▪ การเสียชีวิตหรืออุบัติเหตุท่ีรุนแรงหรือน่าสยดสยอง 
▪ ศพมนุษย์ท่ีถูกตัดช้ินส่วน, ทำลาย, ไหม้เกรียม หรือถูกเผา 
▪ การนองเลือดท่ีมุ่งเน้นความสนใจไปท่ีแผลเปิดหรือการบาดเจ็บ 

▪ ความรุนแรงทางกายท่ีเกิดขึ้นในโลกความเป็นจริง การต่อสู้ หรือการทารุณ
กรรม 

• เนื้อหาภาพสัตว์ที่ปรากฏให้เห็น: 
▪ การฆ่าสัตว์หรือการตายของสัตว์ที่ไม่ใช่ด้วยวิธีการทางธรรมชาติอ่ืนๆ 

▪ ซากสัตว์ที่ถูกตัดช้ินส่วน, ทำลาย, ไหม้เกรียม หรือถูกเผา 
▪ การทารุณกรรมสัตว์และการนองเลือด 

 

11) การละเมิดลิขสิทธ์ิและเครื่องหมายการค้า 
  ลิขสิทธ์ิเป็นสิทธิตามกฎหมายท่ีคุ้มครองผลงานต้นฉบับของผู้สร้างสรรค์ (เช่น เพลง, 

วิดีโอ) และการแสดงออกแรกเริ่มทางความคิด (เช่น วิธีที่เฉพาะเจาะจงในการแสดงออกหรือสร้าง
วิดีโอหรือดนตรี) แม้ว่าจะไม่ได้คุ้มครองแนวความคิดหรือข้อเท็จจริงท่ีเป็นรากฐานก็ตาม  เครื่องหมาย
การค้า คือ คำ สัญลักษณ์ สโลแกน หรือ การออกแบบที่ระบุและแยกให้เห็นถึงแหล่งที่มาของ
ผลิตภัณฑ์หรือบริการ  เนื ้อหาที่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื ่นไม่ได้รับอนุญาตให้อยู ่บน
แพลตฟอร์มของ TikTok  และจะถูกลบออกหาก TikTok  ทราบ ทั้งนี้ การใช้งานที่มีลิขสิทธิ์ในบาง
กรณี เช่น ตามหลักการใช้โดยชอบธรรม (fair use doctrine) หรือภายใต้กฎหมายที่เกี่ยวข้องอื่นๆ 
หรือการใช้เครื่องหมายการค้าเพื่อการอ้างอิง , แสดงความคิดเห็น, วิพากษ์วิจารณ์, ล้อเลียน, สร้าง
แฟนเพจ หรือรีวิวผลิตภัณฑ์หรือบริการอย่างถูกต้อง ไม่ถือเป็นการฝ่าฝืนนโยบายของ TikTok 

 

 บทลงโทษของ TikTok 

• TikTok จะลบทุกเนื้อหา รวมถึงวิดีโอ, เสียงบันทึก, การสตรีมแบบถ่ายทอดสด, 

รูปภาพ, ความคิดเห็น ลิงค์ หรือข้อความอ่ืนใดท่ีละเมิดหลักเกณฑ์สำหรับชุมชน โดยผู้ใช้งานจะได้รับ
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การแจ้งเกี ่ยวกับการตัดสินของ  TikTok และสามารถอุทธรณ์ได้หากเชื ่อว่าไม่ได้มีการละเมิด
หลักเกณฑ์เกิดขึ้น  

• TikTok จะทำการแบนชั่วคราวหรือถาวรสำหรับบัญชีใช้งานและ/หรือผู้ใช้งานท่ี
เกี่ยวข้องในกรณีการละเมิดหลักเกณฑ์ท่ีรุนแรงหรือเกิดขึ้นซ้ำๆ บนแพลตฟอร์ม และอาจคำนึงถึงการ
กระทำบนแพลตฟอร์มอื ่นๆ และความประพฤติในโลกออฟไลน์มาประกอบในการพิจารณา 
สถานการณ์ใดที่เกี่ยวข้องกับความเสี่ยงที่จะเกิดอันตรายต่อชีวิตคนในโลกแห่งความจริงที่มีความ
เฉพาะเจาะจง, มีความเชื่อถือได้ และอาจเกิดขึ้นในเวลาอันสั้นอาจถูกรายงานต่อหน่วยงานทาง
กฎหมาย  

• ประสบการณ์ TikTok แบบเต็มรูปแบบมีไว้สำหรับผู้ท่ีมีอายุ 13 ปีข้ึนไป และจะลบ
บัญชีใช้งานของผู้ที่เราสงสัยว่ามีอายุน้อยกว่าที่กำหนด (ในสหรัฐอเมริกา TikTok รองรับผู้ที่มีอายุ
น้อยกว่า 13 ปี ใน TikTok สำหรับผู้ใช้งานท่ีอายุน้อย ซึ่งจะได้รับประสบการณ์ในแอปอย่างจำกัดซึ่ง
ถูกออกแบบมาสำหรับผู้ชมกลุ่มนี้โดยเฉพาะพร้อมด้วยการป้องกันและการคุ้มครองความเป็นส่วนตัว
เพิ่มเติม) 

• อัลกอริทึมของ TikTok  ได้รับการออกแบบมาโดยคำนึงถึงความน่าเช่ือถือและความ
ปลอดภัยของผู้ใช้งาน TikTok อาจลดโอกาสในการค้นพบรวมถึงเปล่ียนเส้นทางผลการค้นหาหรือทำ
ให้วิดีโอไม่ได้รับการแนะนำในหน้าฟีด For You สำหรับเนื้อหาบางประเภท  

• TikTok ตระหนักดีว่าเนื ้อหาบางส่วนซึ่งโดยปกติจะถูกลบออกตามหลักเกณฑ์
สำหรับชุมชนอาจเป็นสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณชน ดังนั้น TikTok อาจอนุญาตให้มีข้อยกเว้น
ภายใต้บางกรณีอย่างจำกัด เช่น เนื้อหาทางด้านการศึกษา, สารคดี, วิทยาศาสตร์, ศิลปะ หรือเนื้อหา
ล้อเลียนเสียดสี, เนื้อหาในฉากสมมติหรือในบริบททางอาชีพ, การโต้ตอบหักล้างเหตุผล หรือเนื้อหาท่ี
เอื้อต่อการแสดงความคิดเห็นในประเด็นสำคัญทางสังคมต่างๆ ทั้งนี้ TikTok อาจเพิ่มมาตรการเพื่อ
ความปลอดภัย เช่น หน้าจอหรือคำเตือนสำหรับ "การเลือกเข้าร่วม (opt-in)" เพื่อลดผลกระทบในเชิง
ลบท่ีอาจเกิดขึ้นจากงานวาดเขียนท่ีโจ่งแจ้ง 
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รายละเอียดหลักเกณฑ์สำหรับชุมชน TikTok 

 

 นโยบายอืน่ที่สำคัญของ TikTok 

นโยบาย ข้อมูลเบื้องต้น รายละเอียด 

1. นโยบายเนื้อหา
ท่ีกล่าวถึงแบรนด์ 

ผู้สร้างและแบรนด์ไม่สามารถโปรโมต
ผลิตภัณฑ์ 🚫 จากอุตสาหกรรม
ต้องห้ามได้ แต่อาจสามารถทำงานร่วมกัน
ในผลิตภัณฑ์  ⚠️  ในอุตสาหกรรมท่ีถูก
จำกัดได้ เนื้อหาท่ีถูกจำกัดสามารถแสดง
ผ่านโฆษณาแบบชำระเงินได้ และจะต้อง
เป็นไปตามนโยบายโฆษณาท่ีกว้างขึ้น 
รายการด้านล่างแสดงจุดยืนท่ัวโลกของ 

 

 

 

------------------------------------------ 
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 รายวิชาที่ 6 การวางแผนกำ นดทิศทางการนำเสนอข าว 

และการ ารายได้ Workshop: การวางแผนกำ นดทิศทาง 
การนำเสนอข าว การสร้างแบรนด์ เข้าใจเรื่องการตลาด 

และการ ารายได้ของสื่อออนไลน์ 
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สไลด์ (PPT) ประกอบการบรรยาย  

รายวิชา การวางแผนกำ นดทศิทางการนำเสนอข าว 

และการ ารายได้ Workshop: การวางแผนกำ นดทิศทาง 
การนำเสนอข าว การสร้างแบรนด์ เข้าใจเรื่องการตลาด 

และการ ารายได้ของสื่อออนไลน์ 
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หลักสูตรส่ือชุมชนส่ือสารสุขภาวะ 
ภายใต้โครงการส่ือเป็นโรงเรียนของสังคมแห่งการเรียนรู้ 

 

ประมวลรายวิชา (Course Syllabus) 
 

 

ชื่อวิชา (Course Title)     ดิจิทัลพลิกโลก (Digital Disruption) 

 

ผู้บรรยาย (Lecturer)       แมนรัตน์ แปลกลำยอง 
 

จำนวนชั่วโมงการสอน       3 ช่ัวโมง 

 

คำอธิบายรายวิชา (Course Description) 
 ความหมายของ Digital Disruption ผลกระทบที ่เกิดจาก Digital Disruption ต่อ
สังคมและธุรกิจ รวมถึงเทคนิคการรับมือกับ Digital Disruption ท่ีทำให้ประสบความสำเร็จในอาชีพ
และธุรกิจ  กรณีศึกษาธุรกิจท่ีประสบความสำเร็จและล้มเหลวจาก Digital Disruption 
 

วัตถุประสงค์ (Objectives) 
 1. เพื่อให้เข้าใจความหมายท่ีแท้จริงของคำว่า Digital Disruption และผลกระทบท่ีมี
ต่อธุรกิจ 
 2. เพื่อให้เรียนรู้เทคนิคท่ีทำให้ธุรกิจสามารถปรับตัวเข้าสู่ยุค Digital Disruption 

 3. เพื่อกระตุ้นให้เกิดความคิด วิเคราะห์ และแลกเปล่ียนความคิดเห็นต่อธุรกิจท่ีเผชิญ
กับ Digital Disruption  

 

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม (Behavioral Objectives) 

 1. ผู ้เร ียนมีความรู ้ความเข้าใจเกี ่ยวกับความหมายและผลกระทบของ  Digital 

Disruption ที่ส่งผลต่อธุรกิจ ตลอดจนเข้าใจเทคนิคหรือปัจจัยที่ทำให้ธุรกิจสามารถปรับตัวให้อยู่
รอดในยุค Digital Disruption 

 2. ผู้เรียนสามารถคิด วิเคราะห์ แสดงความคิดเห็นและอภิปรายกรณีศึกษาของธุรกิจ
ท่ีประสบความสำเร็จและล้มเหลวในการรับมือและปรับตัวให้เข้ากับ Digital Disruption   
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วิธีการสอน (Teaching Approach)  
   การบรรยาย (Lecture) และ การอภิปราย (Discussion)  

   การเรียนรู้โดยใช้หัวข้อปัญหา (Problem-based Learning)   
   การเรียนการสอนแบบ Hybrid Learning System   

   กรณีศึกษา (Case Study)    

 

สื่อการสอน (Teaching Aids/Instructional Media) 
  รูปภาพ (Pictures) และ สไลด์บรรยาย (Slide Presentation) 
   ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Media) เช่น Option Finder, VCD,  DVD, e-book ฯลฯ 

 

กิจกรรมสำหรับผู้เรียน (Learner Activities) 
   การค้นคว้าข้อมูล (Data/Information Search) และ การสำรวจข้อมูล (Survey) 
   การระดมสมอง (Brainstorming) 
         การนำเสนอ (Presentation) 
 

แผนการสอน (Teaching Plan/ 3 ชั่วโมง) 
 

ลำดับ
ที่ 

( No.) 

หัวข้อ/รายละเอียด 

(Topic/Details) 
เวลา 

(Time) 

กิจกรรมการเรียนการสอน/สื่อที่ใช้  
(Activities and Media) 

สื่อที่ใช ้

(Media) 
กิจกรรม 

(Activities) 
ผู้บรรยาย 

(Lecturer) 
1 แนะนำกระบวนการการ

เรียนการสอน 

10 
นาที 

PPT  

(บรรยาย) 
แนะนำตนเอง แมนรัตน์  

แปลกลำยอง 
2 เข้าใจความหมายของ 

Digital 

Transformation และ 
Digital Disruption 

30 

นาที 

PPT 

(บรรยาย) 
การอภิปราย แมนรัตน์  

แปลกลำยอง  

3  ประเภทของ  
Digital Disruption 

30 

นาที 

PPT 

(บรรยาย) 
การอภิปราย แมนรัตน์  

แปลกลำยอง  
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ลำดับ
ที่ 

( No.) 

หัวข้อ/รายละเอียด 

(Topic/Details) 
เวลา 

(Time) 

กิจกรรมการเรียนการสอน/สื่อที่ใช้  
(Activities and Media) 

สื่อที่ใช ้

(Media) 
กิจกรรม 

(Activities) 
ผู้บรรยาย 

(Lecturer) 
4 กรณีศึกษา 30 

นาที 

PPT 

+ VDO 

เรียนรู้และ
อภิปรายจาก

กรณีศึกษาจริง 

แมนรัตน์  
แปลกลำยอง  

5 ผลกระทบและเทคนิคท่ี
ทำให้ธุรกิจสามารถ
ปรับตัวเข้าสู่ยุค Digital 

Disruption 

25 

นาที 

PPT 

+ VDO 

การอภิปราย แมนรัตน์  
แปลกลำยอง  

6  อาชีพมาแรงในยุค 
Digital Disruption 

10 

นาที 

PPT 

(บรรยาย) 
การอภิปราย แมนรัตน์  

แปลกลำยอง  
7 ชวนคิด วิเคราะห์ และ

แลกเปล่ียนความคิดเห็น
ต่อธุรกิจท่ีเผชิญกับ 
Digital Disruption 

45 

นาที 

Flip Chart 

(นำเสนอ) 
การค้นคว้าข้อมูล
ระดมสมอง และ
นำเสนอเป็นกลุ่ม  

แมนรัตน์  
แปลกลำยอง 

หมายเหตุ แผนการสอนนี้อาจเปล่ียนแปลงได้ตามความเหมาะสม  
 

การประเมินผลการเรียนรู้ (Learning Evaluation) 
สัดส่วนของการประเมินผลการเรียนรู้ = 100% 

 1. จิตพิสัย (Attitude and Approaches) ได้แก่ การมีส่วนร่วมในช้ันเรียน  
(Participation) 70% 

 2. การนำเสนอ (Presentation)  30% 

 

ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน (Teaching and Learning Resources) 
  1. Digital Disruption การเปล่ียนแปลงและการปรับตัว, PeerPower 

 2. Digital Disruption คืออะไร? ส่งผลต่อธุรกิจต่างๆ อย่างไร?, ThaiBusinessSearch 

https://www.thaibusinesssearch.com/marketing/digital-disruption/  

 3. Digital Transformation คืออะไร ใช้ทำอะไรได้บ้างในโลกธุรกิจ, Ourgreenfish 

https://blog.ourgreenfish.com/th/what-is-digital-transformation-business-world  

https://www.thaibusinesssearch.com/marketing/digital-disruption/
https://blog.ourgreenfish.com/th/what-is-digital-transformation-business-world
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  4. Innovation in Digital ERA, รศ.ดร.พสุ เดชะรินทร์ 
  5. เปิดโผ 10 อาชีพใหม่ มาแรง ยุค Business Disruption 2020, Salika.co 

 https://www.salika.co/2020/07/17/10-top-occupations-business-disruption-

2020/  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.salika.co/2020/07/17/10-top-occupations-business-disruption-2020/
https://www.salika.co/2020/07/17/10-top-occupations-business-disruption-2020/
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หลักสูตรส่ือชุมชนส่ือสารสุขภาวะ 
ภายใต้โครงการส่ือเป็นโรงเรียนของสังคมแห่งการเรียนรู้ 

 

ประมวลรายวิชา (Course Syllabus) 
 

ชื่อวิชา (Course Title)  การส่ือสารสุขภาวะ (Community for Health)    

 

ผ ้บรรยาย (Lecturer)  รองศาสตราจารย์ ดร.เกศินี ประทุมสุวรรณ  

 

จำนวนชั่วโมง 2 ช่ัวโมง (2-0-4) 

 

คำอธิบายรายวิชา (Course Description)  

 ความหมายและความสำคัญของสุขภาวะซ ่งประกอบด้วย 4 มิติ กาย จิต สังคม และ
ปัญญา หลักการสื่อสารสุขภาวะ การสื่อสารแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต และสร้างการ
เปล่ียนแปลงในชุมชนแบบองค์รวม  
 

วัตถุประสงค์ (Objectives)  

 1.  เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับความหมายและความสำคัญของสุขภาวะชุมชน   
 2.  เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับหลักการสื่อสารสุขภาวะและการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมเพื่อ
พัฒนาคุณภาพชีวิตและสร้างการเปล่ียนแปลงในชุมชนแบบองค์รวม   

 

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม (Behavioral Objectives)  

 1.  ผู้เรียนสามาร ระบุและกำหนดขอบข่ายปัญหาสุขภาวะของชุมชนตนเองได้ 

 2.  ผู้เรียนสามาร อธิบายหลักการสื่อสารพร้อมระบุองค์ประกอบและระดับของการ
ส่ือสารสุขภาวะได้ 

 3. ผู้เรียนสามาร เช่ือมโยงและบอกได้ว่าจะนำหลักการส่ือสารไปใช้สร้างเปล่ียนแปลง
ในชุมชนแบบองค์รวมเพื่อแก้ปัญหาสุขภาวะชุมชนได้อย่างไร 
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วิธีการสอน (Teaching Approach)  
   การบรรยาย (Lecture) 
   กรณีศ ก า (Case Study) 

   การเรียนรู้แบบแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง (Self-Study) 

 

สื่อการสอน ((Teaching Aids/Instructional Media) 

   สไลด์บรรยาย (Slide Presentation) 

   ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Media)   

 

กิจกรรมสำ รับผ ้เรียน (Learner Activities) 

   การอภิปรายกลุ่ม (Discussion)  
   การนำเสนอ (Presentation) 

 

ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน (Teaching and Learning Resources) 

 

เอกสารประกอบการสอน 

แผนการสอน (Teaching Plan/ 3 ช่ัวโมง) 

ลำดับที่ 
( No.) 

 ัวข้อ/รายละเอียด 

(Topic/Details) 
เวลา 

(Time) 

กิจกรรมการเรียนการสอน/สื่อที่ใช้  
(Activities and Media) 

สื่อที่ใช ้

(Media) 
กิจกรรม 

(Activities) 
ผ ้บรรยาย 

(Lecturer) 

1 

แนะนำตนเอง แนะนำ
รายวิชาและ กระบวนการ
จัดการเรียนรู้ 

10 PPT แนะนำตนเอง รศ.ดร.เกศินี 

2 

ความหมายและ
ความสำคัญของ            
สุขภาวะ  

20 

PPT 

Clip 

กรณีศ ก า 

การบรรยาย 

การอภิปราย
กลุ่ม 

รศ.ดร.เกศินี 

3 

ปฏิบัติการ : กล่ันกรอง
ปัญหาสุขภาวะชุมชน 
และนำเสนอ 

30 

กรณีศ ก า
ชุมชน
ตนเอง 

งานกลุ่มค้นหา 
สุขภาวะชุมขน 

รศ.ดร.เกศินี 
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ลำดับที่ 
( No.) 

 ัวข้อ/รายละเอียด 

(Topic/Details) 
เวลา 

(Time) 

กิจกรรมการเรียนการสอน/สื่อที่ใช้  
(Activities and Media) 

สื่อที่ใช ้

(Media) 
กิจกรรม 

(Activities) 
ผ ้บรรยาย 

(Lecturer) 

4 

หลักการส่ือสารสุขภาวะ
เพื่อสร้างการเปล่ียนแปลง 
- องค์ประกอบการ

ส่ือสาร 

- ระดับการส่ือสาร 

การวิเคราะห์ผู้รับสาร 

20 

PPT 

Clip 
กรณีศ ก า 

การบรรยาย 

การอภิปราย
กลุ่ม 

รศ.ดร.เกศินี 

5 
ปฏิบัติการ : วิเคราะห์
องค์ประกอบการส่ือสาร 

40 

กรณีศ ก า
ชุมชน
ตนเอง 

งานกลุ่ม
วิเคราะห์
องค์ประกอบการ
ส่ือสาร 

รศ.ดร.เกศินี 

 

 

การประเมินผลการเรียนร ้ (Learning Evaluation) 

  การมีส่วนร่วมในช้ันเรียน 

  ผลการวิเคราะห์เชิงระบบปัญหาสุขภาวะชุมชน 
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หลักสูตรส่ือชุมชนส่ือสารสุขภาวะ 
ภายใต้โครงการส่ือเป็นโรงเรียนของสังคมแห่งการเรียนรู้ 

 

ประมวลรายวิชา (Course Syllabus) 
 

ชื่อวิชา (Course Title)  กฎหมาย จริยธรรม    

 

ผ ้บรรยาย (Lecturer)  อาจารย์ไพบูลย์ อมรภิญโญเกียรติ  
 

จำนวนชั่วโมง 1 ช่ัวโมง  
 

คำอธิบายรายวิชา (Course Description)  

 เพื่อฝึกปฎิบัติการศ ก ากรณีการกระทำตามหลักกฎหมายและจริยธรรมให้สอดคล้องกัน  
 

วัตถุประสงค์ (Objectives)  

 เพื่อเป็นแนวทางในการประพฤติปฎิบัติ จรรยาบรรณ จริยธรรม ให้มีความประพฤติอัน
เหมาะสม  งหลักคุณธรรม 

 

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม (Behavioral Objectives)  
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 ลักส ตรส่ือชุมชนส่ือสารสุขภาวะ 
ภายใต้โครงการส่ือเป็นโรงเรียนของสังคมแ  งการเรียนร ้ 

 

ประมวลรายวิชา (Course Syllabus) 
 

ชื่อวิชา (Course Title)  การวางแผนการเล่าเรื่องข้ามส่ือกับความท้าทายในงานข่าว 

 

ผ ้บรรยาย (Lecturer)  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สกุลศรี ศรีสารคาม 

 

จำนวนชั่วโมง 2 ช่ัวโมง  
 

คำอธิบายรายวิชา (Course Description)  

  ความท้าทายในการทำวารสารศาสตร์ดิจิทัลและการเล่าเรื่องข้ามสื่อกลยุทธ์ของ กอง
บรรณาธิการ กระบวนการรายงานข่าวข้ามส่ือ การใช้ประโยชน์จากส่ือและแพลตฟอร์ม และการสร้าง
บทบาทคุณค่าวารสารศาสตร์ท้อง ิ่น 

 

วัตถุประสงค์ (Objectives)  

 1. เพิ่อให้ผู ้อบรมเข้าใจความท้าทายและรูปแบบกลยุทธ์ของกองบรรณาธิการใน
รูปแบบท่ีหลากหลาย 

 2. เพื่อให้ความรู้และแนวทางในการออกแบบกระบวนการเล่าเรื่องข้ามสื่อเพื่องาน
วารสารศาสตร์ 

 

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม (Behavioral Objectives)  

 1. ผู้อบรมความท้าทาย และ โอกาสในการพัฒนาวารสารศาสตร์ท้อง ิ่นในยุคดิจิทัล
และคอนเวอร์เจ้นท์ 

 2. ผู้อบรมวางแผนและออกแบบการเล่าเรื่องข้ามส่ือสำหรับงานข่าว 
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วิธีการสอน (Teaching Approach)  
   การบรรยายพร้อมยกตัวอย่างประกอบ (ตัวอย่างการทำงาน / คลิปวิดีโอ) 
   อภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็น 

   ทดลองใช้ Canvas ในการออกแบบการเล่าเรื่องข้ามส่ือ 

 

สื่อการสอน ((Teaching Aids/Instructional Media) 

   Powerpoint 

   คลิปวิดีโอ ตัวอย่าง   
 

กิจกรรมสำ รับผ ้เรียน (Learner Activities) 

   การอภิปรายแลกเปล่ียน  
   ทดลองร่วมกันออกแบบการเล่าเรื่องข้ามส่ือ 

 

แผนการสอน (Teaching Plan/ 3 ช่ัวโมง) 

ลำดับ
ท่ี 

( No.) 

 ัวข้อ/รายละเอียด 

(Topic/Details) 
เวลา 

(Time) 

กิจกรรมการเรียนการสอน/สื่อที่ใช้  
(Activities and Media) 

สื่อที่ใช ้

(Media) 
กิจกรรม 

(Activities) 
ผ ้บรรยาย 

(Lecturer) 
1 ความท้าทายและโอกาส

ของการสร้างจุดยืนกอง
บรรณาธิการท่ีแตกต่าง 

1 ชม. Powerpoint 

ตัวอย่าง
กรณีศ ก า

กอง
บรรณาธิการ
ต่างประเทศ 

บรรยาย 
อภิปราย 

ผศ.ดร.สกุล
ศรี ศรีสาร
คาม 

2 กลยุทธ์การเล่าเรื่องข้าม
ส่ือเพิ่องานวารสาร
ศาสตร์ 

1 ชม. Powerpoint 

คลิปวิดีโอ 
ตัวอย่างส่ือ 

บรรยาย 
อภิปราย 

ผศ.ดร.สกุล
ศรี ศรีสาร
คาม 
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ลำดับที่ 
( No.) 

 ัวข้อ/รายละเอียด 

(Topic/Details) 
เวลา 

(Time) 

กิจกรรมการเรียนการสอน/สื่อที่ใช้  
(Activities and Media) 

สื่อที่ใช ้

(Media) 
กิจกรรม 

(Activities) 
ผ ้บรรยาย 

(Lecturer) 
3 ทดลองออกแบบแผนการ

เล่าเรื่องข้ามส่ือ 

30 

นาที 

Canvas 

การเล่า
เรื่องข้าม

ส่ือ 

กิจกรรมกลุ่ม ผศ.ดร.สกุลศรี 
ศรีสารคาม 

4 นำเสนอ อภิปราย และ 
มองการต่อยอดใช้
ประโยชน์ 

30 

นาที 

ผลงาน
ของผู้เข้า
อบรม 

นำเสนอ 
อภิปราย 

ผศ.ดร.สกุลศรี 
ศรีสารคาม  

 มายเ ตุ แผนการสอนนี้อาจเปล่ียนแปลงได้ตามความเหมาะสม 

 

 

การประเมินผลการเรียนร ้ (Learning Evaluation) 

  การมีส่วนร่วมในกิจกรรมและการอภิปรายแลกเปล่ียนความเห็น  20% 

  การทำกิจกรรมออกแบบการเล่าเรื่องข้ามส่ือ                         80% 
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 ลักส ตรส่ือชุมชนส่ือสารสุขภาวะ 
ภายใต้โครงการส่ือเป็นโรงเรียนของสังคมแ  งการเรียนร ้ 

 

ประมวลรายวิชา (Course Syllabus) 
 

ชื่อวิชา (Course Title)  มาตรฐานชุมชนออนไลน์ (Community Standard) ในการนำเสนอ 

  เนื้อหาของแต่ละแพลตฟอร์ม 

 

ผ ้บรรยาย (Lecturer)  อาจารย์ปาจารีย์ ปุรินทวรกุล 

 

จำนวนชั่วโมง 1 ช่ัวโมง  
 

คำอธิบายรายวิชา (Course Description)  

  มาตรฐานชุมชน ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ในการนำเสนอเนื้อหาทางแพลตฟอร์มต่าง ๆ 
ได้แก่ Facebook, YouTube, Twitter และ TikTok 

 

วัตถุประสงค์ (Objectives)  

 เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับมาตรฐานชุมชน ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ในการนำเสนอเนื้อหาทาง
แพลตฟอร์มต่าง ๆ ได้แก่ Facebook, YouTube, Twitter และ TikTok 

  

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม (Behavioral Objectives)  

 ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานชุมชน ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ในการนำเสนอ
เนื้อหาทางแพลตฟอร์มต่าง ๆ ได้แก่ Facebook, YouTube, Twitter และ TikTok  
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วิธีการสอน (Teaching Approach)  
   การบรรยายพร้อมยกตัวอย่างประกอบ (ตัวอย่างการทำงาน / คลิปวิดีโอ) 
    กรณีศ ก า (Case Study) 
สื่อการสอน (Teaching Aids/Instructional Media) 

   รูปภาพ (Pictures) และ สไลด์บรรยาย (Slide Presentation) 
   อ่ืน ๆ Others (Please specify) ได้แก่ Case Study 

 

กิจกรรมสำ รับผ ้เรียน (Learner Activities) 

   แลกเปล่ียนความคิดเห็น (discussion) 
 

แผนการสอน (Teaching Plan/ 3 ช่ัวโมง) 

ลำดับ
ท่ี 

( No.) 

 ัวข้อ/รายละเอียด 

(Topic/Details) 
เวลา 

(Time) 

กิจกรรมการเรียนการสอน/สื่อที่ใช้  
(Activities and Media) 

สื่อที่ใช ้

(Media) 
กิจกรรม 

(Activities) 
ผ ้บรรยาย 

(Lecturer) 
1 แนะนำหัวข้อการเรียนรู้

และแลกเปล่ียน
ประสบการณ์ 

10 PPT บรรยาย 

แลกเปล่ียน
ความคิดเห็น 

อ.ปาจารีย์ 

2 มาตรฐานชุมชนของ 
Facebook 

10 PPT  

Case Study 

บรรยาย  
Case Study 

แลกเปล่ียน
ความคิดเห็น 

อ.ปาจารีย์ 

3 หลักเกณฑ์ชุมชนของ 
YouTube 

10 PPT  

Case Study 

บรรยาย  
Case Study 

แลกเปล่ียน
ความคิดเห็น 

อ.ปาจารีย์ 

4 ข้อบังคับของ Twitter 10 PPT  

Case Study 

บรรยาย  
Case Study 

แลกเปล่ียน
ความคิดเห็น 

อ.ปาจารีย์ 
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ลำดับที่ 
( No.) 

 ัวข้อ/รายละเอียด 

(Topic/Details) 
เวลา 

(Time) 

กิจกรรมการเรียนการสอน/สื่อที่ใช้  
(Activities and Media) 

สื่อที่ใช ้

(Media) 
กิจกรรม 

(Activities) 
ผ ้บรรยาย 

(Lecturer) 
5 หลักเกณฑ์สำหรับชุมชน 

TikTok 

10 PPT  

Case 

Study 

บรรยาย  
Case Study 

แลกเปล่ียนความ
คิดเห็น 

อ.ปาจารีย์ 

6 สรุปบทเรียนและ
แลกเปล่ียนความคิดเห็น 

10 PPT บรรยาย 

แลกเปล่ียนความ
คิดเห็น 

อ.ปาจารีย์ 

 มายเ ตุ แผนการสอนนี้อาจเปล่ียนแปลงได้ตามความเหมาะสม 

 

 

การประเมินผลการเรียนร ้ (Learning Evaluation) 

  การมีส่วนร่วมในกิจกรรมและการอภิปรายแลกเปล่ียนความเห็น  100% 

 

ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน (Teaching and Learning Resources) 
META. (2022). มาตรฐานชุมชนของเฟซบุ ๊ก.  [Online] .  https://transparency.fb.com/th-

 th/policies/community- standards/?from=https%3A%2F%2www.facebook.  

 com%2Fcommunitystandards%2F [17 April 2022] 
META. (2022). Misinformation. [ Online] .  https://transparency.fb.com/th-th/policies/

 community-standards/misinformation [17 April 2022] 
Google. (2022).  ลักเกณฑ์ของชุมชน YouTube. [Online] .https://support.google.com/

 youtube/answer/9288567?hl=th [17 April 2022] 
Google. (2022). นโยบายการสร ้างรายได ้ของช  อง YouTube. [Online] .https://support.

 google.com/youtube/answer/1311392?hl=th&ref_topic=9257989 [17 April 

 2022] 
Twitter. (2022). ข้อบังคับของทวิตเตอร์. [Online]. https://help.twitter.com/th/rules-and- 

 policies/twitter-rules [17 April 2022] 
TikTok. (2022).  ลักเกณฑ์สำ รับชุมชน. [Online]. https://www.tiktok.com/community- 

http://www.facebook/
https://support.google.com/
https://support.google.com/
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 guidelines?lang=th#39 [17 April 2022] 
TikTok. (2022). นโยบายเนื อ าที่กล าวถึงแบรนด์. [Online].https://support.tiktok.com/th  

 /business-and-creator/creator-and-business-accounts/branded- content- 

 policy [17 April 2022] 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

https://support.tiktok.com/th
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หลักสูตรส่ือชุมชนส่ือสารสุขภาวะ 
ภายใต้โครงการส่ือเป็นโรงเรียนของสังคมแห่งการเรียนรู้ 

 

ประมวลรายวิชา (Course Syllabus) 
 
 

ชื่อวิชา (Course Title)   การวางแผนกำหนดทิศทางการนำเสนอข่าว การสร้างแบรนด์  
   เข้าใจเรื่องการตลาด และการหารายได้ ของส่ือออนไลน์  
    

ผู้บรรยาย (Lecturer)   ระวี ตะวันธรงค์  
   นายกสมาคมผู้ผลิตข่าวออนไลน์  
   
จำนวนชั่วโมงการสอน   3 ช่ัวโมง 

 

คำอธิบายรายวิชา (Course Description) 
 การวางแผนและการกำหนดทิศทางการนำเสนอข่าวของส่ือออนไลน์ ท่ีตอบโจทย์ผู้ชม
และแนวทางการนำเสนอของสื่อนั้นๆ ภายใต้วิธีคิดที่ต้องตอบโจทย์การตลาด และการหารายได้
ของส่ือ ท่ีมีความแตกต่างและความซับซ้อนมากกว่าส่ือดั้งเดิม  
 

วัตถุประสงค์ (Objectives) 
 - เพื่อกำหนดยุทธศาสตร์การนำเสนอข่าวได้ตรงตามกลุ่มเป้าหมายออนไลน์ 
 - เพื่อเข้าใจการทำการตลาดและการสร้างแบรนด์ 

 - เพื่อเข้าใจวิธีการหารายได้ของส่ือออนไลน์ 
 

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม (Behavioral Objectives) 

 - เพื่อนำไปปรับใช้กับการทำงานของส่ือในปัจจุบัน  
 - เพื่อสร้างความรู้ความสามารถในการหารายได้ขององค์กร 
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 ลักส ตรส่ือชุมชนส่ือสารสุขภาวะ 
ภายใต้โครงการส่ือเป็นโรงเรียนของสังคมแ  งการเรียนร ้ 

 

ประมวลรายวิชา (Course Syllabus) 
 
 

ชื่อวิชา (Course Title)   การทำ SEO สำหรับงานข่าว และ ความเข้าใจเรื ่องการวิเคราะห์
 ข้อมูล  

   

ผ ้บรรยาย (Lecturer)   ก้าวโรจน์ สุตาภักดี  
 Associate Director TNN16    
 

จำนวนชั่วโมงการสอน  3 ช่ัวโมง 

 

คำอธิบายรายวิชา (Course Description) 
 การทำ SEO คือการสร้างโอกาสในการทำข่าวให้คนดูสามาร มองเห็นและเข้า  งข่าว
เราได้มากยิ่งข ้น ผ่านส่ือออนไลน์ช่องทางต่างๆ และการทำการวิเคราะห์ข้อมูลจะช่วยให้ผู้ผลิตส่ือ
สามาร เข้าใจกลุ่มเป้าหมาย พฤติกรรมผู้ชม และการสร้างอากาสในการหารายได้ 

 

วัตถุประสงค์ (Objectives) 
 - เพื่อเข้าใจการทำงานของระบบ SEO ในการทำงานข่าว 

 - เพื่อเข้าใจการวิเคราะห์ข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย พฤติกรรมผู้ชม และการสร้างโอกาสใน
การหารายได้ 

 

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม (Behavioral Objectives) 

 - เพื่อนำไปปรับใช้กับการทำงานของส่ือในปัจจุบัน  
 - เพื่อสร้างความรู้ความสามาร ในการหารายได้ขององค์กร 
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